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Program studiow
Dla kierunku
Zarzadzanie

Studia | stopnia

Studia: stacjonarne/niestacjonarne
Profil: praktyczny
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I OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom ksztatcenia
(studia pierwszego stopnia / studia drugiego
stopnia / jednolite studia magisterskie)

Studia I stopnia

Profil ksztatcenia

Praktyczny

Forma studiow
stacjonarne/niestacjonarne

stacjonarne/niestacjonarne

Czas trwania studiéow (w semestrach)

6 semestrow

taczna liczba punktéw ECTS dla danej formy
studiow.

Studia stacjonarne: 181 ECTS
Studia niestacjonarne: 180 ECTS

taczna liczba godzin okreslona w programie
studiow

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

2532 1936
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Wymiar praktyk zawodowych 832
Jezyk prowadzenia studiow polski
Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2021
Il. EFEKTY UCZENIA SIE
PROFIL PRAKTYCZNY
kod uniwersalnej
charakterystyki
) kod | poziomu drugiego dla
uniwersalnej | walifikacji na poziomie
charakterystyki széstym dla
is efekto ia sie dla absol t i 5
symbol efektu op.|§ efektow -uczem? sie dla absolwenta po?lomu posz’czegolnych .
studiéw | stopnia na kierunku ZARZADZANIE | drugiego dla obszaréw ksztatcenia
kwalifikacji na
poziomie
széstym dziedzina | kompetencje
sztuki inzynierskie
WIEDZA
Wskazuje powigzania miedzy wiedzg z zakresu
K_WO1 funkq.ono'\'/vanla. przedsiebiorstwa oraz' P6S WG
organizacji nalezacych do sektora publicznego
a innymi naukami
K W02 Deflnl.UJe !.rozrozrna narzedzia komunikacji P65 WG
organizacji z rynkiem




K_WO03

Objasnia kluczowe koncepcje teorii
przedsiebiorstwa odnosnie powstawania,
funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju
organizacji gospodarczych

P6S_WG

K_Wo04

Identyfikuje relacje miedzy podmiotami
gospodarczymi a innymi instytucjami
spotecznymi tworzgcymi ich otoczenie w skali
krajowej i miedzynarodowej

P6S_WG

K_WO05

Charakteryzuje obszary funkcjonalne
przedsiebiorstwa i relacje migdzy nimi

P6S_WG

K_WO06

Opisuje role i zachowania organizacyjne z
uwzglednieniem relacji interpersonalnych,
proceséw grupowych, sposobow
przeciwdziatania stresowi i wypaleniu
zawodowemu oraz zjawisk patologicznych w
miejscu pracy

P6S_WG

K_Wo07

Opisuje role i funkcje procesu zarzadzania

P6S_WG

K_Wo08

Woyjasnia i charakteryzuje podstawowe
zagadnienia z zakresu finanséw w odniesieniu
do funkcjonowania przedsiebiorstwa w
aspekcie praktycznym

P6S_WG

K_W09

Identyfikuje uwarunkowania przedsiebiorczosci

P6S_WG

K_W10

Charakteryzuje funkcje kierowania ludzmi w
kontekscie typu organizacji i zasiegu jej
dziatania

P6S_WG

K_Wi1

Woyjasnia pojecie kultury organizacyjnej i
ilustruje jej wptyw na sprawnos¢ dziatalnosci
zespotowej i indywidualnej

P6S_WK

K_W12

Rozrdznia standardowe metody ilosciowe
wspomagajgce procesy podejmowania decyzji

P6S_WG

K_W13

Rozrdznia typowe metody projektowania i
przeprowadzania badan w poszczegdlnych
obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa (np.
badaniu rynku, analizy finansowej, poziomu
jakosci produktéw itp.)

P6S_WG

K_W14

Wskazuje i identyfikuje podstawowe przepisy
prawa regulujgce funkcjonowanie podmiotéw
gospodarczych

P6S_WG




K_W15

Objasnia znaczenie norm i standardéw w
poszczegolnych obszarach dziatalnosci
organizacji (np. standardow rachunkowosci,
norm pracy, systemow i norm jakosci itp.)

P6S_WG

K_W16

Woyjasnia role i znaczenie struktur
organizacyjnych oraz wskazuje wymiary
strukturotworcze

P6S_WK

K_W17

Zna dorobek psychologii zarzgdzania oraz
socjologii organizacji i odnosi go do problemoéw
zarzadzania

P6S_WG

K_W18

Objasnia role przywddztwa w organizacji

P6S_WK

K_W19

Rozrdznia metody i techniki negocjacji

P6S_WG

K_W20

Rozumie znaczenie witasnosci intelektualnej
(wtasnosci przemystowej oraz praw autorskich i
praw pokrewnych)

P6S_WK

UMIEJETNOSCI
absolwent potrafi

K_uo1

Posiada umiejetnos¢ prowadzenia dziatalnosci
organizacji

P6S_UW

K_U02

Dokonuje interpretacji (obserwacji, analizy i
oceny) zjawisk i proceséw organizacji oraz jej
otoczenia

P6S_UW

K_U03

Posiada umiejetnosci z zakresu finansow w
odniesieniu do funkcjonowania
przedsiebiorstwa

P6S_UW

K_U04

Posiada umiejetnos¢ wykorzystania oraz oceny
metod, technik i narzedzi stuzgcych
zarzadzaniu organizacjg

P6S_UW

K_U05

Prognozuje dynamike kondycji organizacji

P6S_UW

K_U06

Okresla kryteria i poziom miernikéw
funkcjonowania organizacji

P6S_UW

K_Uo7

Uczestniczy w procesach podejmowania decyzji
operacyjnych i taktycznych oraz ocenie
proponowanych rozwigzan

P6S_UO




K_U08

Posiada umiejetnos¢ zastosowania
odpowiednich metod i narzedzi analitycznych
oraz systemoéw informatycznych
wspomagajacych procesy podejmowania
wspomagajacych procesy podejmowania
decyzji decyzji

P6S_UW

K_U09

Postuguje sie normami i standardami w
procesie zarzadzania organizacjg

P6S_UW

K_U10

Wykorzystuje przepisy prawa oraz systemy
znormalizowane przedsiebiorstwa
(rachunkowosci, bhp itp.) w celu uzasadniania
konkretnych dziatan organizacji

P6S_UK

K_U11

Wykorzystuje metody zarzgdzania zmianami w
organizacji

P6S_UW

K_U12

Wykorzystuje metody zarzadzania projektami
w organizacji

P6S_UW

K_U13

Stosuje podstawowe narzedzia informatyczne
wspomagajgce prace menadzera

P6S_UW

K_U14

Postuguje sie technologiami informacyjnymi w
celu gromadzenia, przetwarzania i
analizowania danych

P6S_UW

K_U15

Posiada umiejetnos¢ zarzadzania sobg oraz
zespotem w czasie

P6S_UO

K_U16

Interpretuje i wptywa na zachowania
organizacyjne

P6S_UW

K_U17

Posiada umiejetnosc¢ efektywnego zarzadzania
zasobami organizacji na poziomie operacyjnym
i taktycznym

P6S_UK

K_U18

Potrafi prezentowac zdobytg wiedze oraz
umiejetnosci w mowie i piSmie z
wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych,
potrafi oceni¢ rézne opinie i stanowiska oraz
dyskutowac o nich, potrafi bra¢ udziat w
debacie

P6S_UK

K_U19

Posiada umiejetnos¢ komunikowania sie
interpersonalnego z otoczeniem mono- i
wielokulturowym oraz przekazywania wiedzy
przy uzyciu réznych srodkéw przekazu
informacji (w jezyku ojczystym i wybranym
jezyku obcym)

P6S_UK




Prowadzi negocjacje i mediacje z efektywnym

K_U20 wykorzystaniem komunikacji interpersonalnej P6S_UK
w Srodowisku mono- i wielokulturowym
Postuguje sie jezykiem obcym réwniez w
K U21 zakresu? nguk ekonomlczn\{ch na p02|orT1|e B2 P6S UK
- Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia -
Jezykowego
K_U22 Interpretuje wyniki badan P6S_UW
K_U23 V\'/s'[:Joh,:l'zna'\’ra i pracuje w grupie przyjmujgc w P6S_UO
niej zréznicowane role
Potrafi samodzielnie zdobywaé, uzupetniaé i
K_U24 doskonali¢ wiedze ora.z u.mlejetno§C| P6S_UU
zawodowe przez cate zycie, potrafi
podejmowac decyzje o dalszym uczeniu sie.
KOMPETENCIJE SPOLECZNE
K_Ko01 Dziata w sposdb przedsiebiorczy P6S_KO
K K02 POStQPUJe fetyczn.le w ramach wyznaczonych rél PES KR
- organizacyjnych i spotecznych -
K KO3 Blerze.odeW|edZ|aInosc za powierzone mu PES KR
- zadania -
Wskazuje wtasne luki kompetencyjne i podaje
K_K04 argumenty przemawiajgce za potrzeba P6S_KK

dalszego ksztatcenia




lIl.  ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW
UCZEANI SIE | TRESCI PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD FORMY ICH PROWADZENIA
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B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

Grupa zajec Przedmiot Tresci programowe
PRZEDMIOTY BHP Wprowadzenie do problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy.
KSZTALCENIA Prawne aspekty bezpieczenstwa i higieny pracy
OGOLNEGO
Pomieszczenia i warunki srodowiskowe. Charakterystyka zagrozen
Pracownie na uczelni. Wypadki na uczelni
Ochrona przeciwpozarowa. Pierwsza pomoc w nagtych wypadkach
PRZEDMIOTY Jezyk obcy 1 Rozumienie i analiza tekstéw.
KSZTALCENIA
OGOLNEGO
Gramatyka i stownictwo.
Komunikacja ustna w zyciu codziennym i zawodowym.
Komunikacja pisemna biznesowa.
PRZEDMIOTY Jezyk obcy 2 Rozumienie i analiza tekstéw.
KSZTALCENIA
OGOLNEGO
Gramatyka i stownictwo.
Komunikacja ustna w zyciu codziennym i zawodowym.
Komunikacja pisemna biznesowa.
PRZEDMIOTY Jezyk obcy 3 Rozumienie i analiza tekstow.
KSZTALCENIA
OGOLNEGO
Gramatyka i stownictwo.
Komunikacja ustna w zyciu codziennym i zawodowym.
Komunikacja pisemna biznesowa.
PRZEDMIOTY Jezyk obcy 4 Rozumienie i analiza tekstow.
KSZTALCENIA
OGOLNEGO

Gramatyka i stownictwo.

Komunikacja ustna w zyciu codziennym i zawodowym.
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Komunikacja pisemna biznesowa.

PRZEDMIOTY Jezyk polski Zadania testujgce rozumienie ze stuchu - poprawa rozumienia

KSZTALCENIA branzowy globalnego i selektywnego

OGOLNEGO
Zadania testujace rozumienie tekstu pisanego - poprawa rozumienia
globalnego i selektywnego
Zadania testujgce mowienie (interakcja i produkcja) - poprawa w
zakresie wymowy oraz postugiwania sie stownictwem i strukturami
gramatycznymi
Zadania testujace poprawnos¢ gramatyczng - stosowanie
poprawnych form gramatycznych
Zadania testujace tworzenie wiasnego tekstu - poprawa w zakresie
postugiwania sie stownictwem, strukturami gramatycznymi oraz
przestrzegania zasad ortograficznych
Zadania testujace poprawnos¢ ortograficzng - stosowanie
poprawnych form ortograficznych

PRZEDMIOTY Metody Efektywna komunikacja z wyktadowcami

KSZTALCENIA efektywnego

OGOLNEGO uczenia sie
Fizjologiczne i psychologiczne podstawy uczenia sie i
zapamietywania
Style uczenia sie i zapamietywania. Techniki pamieciowe
Logika dwuwartosciowa. Czeste btedy logiczne
Krytyczne myslenie. Branie udziatu w dyskusji
Praca na platformie Moodle
Czytanie ze zrozumieniem
Projekt - pisanie , Projekt — prezentacja

PRZEDMIOTY Microsoft 365 Microsoft 365- nauka narzedzi.

KSZTALCENIA

OGOLNEGO

PRZEDMIOTY Podstawy ekonomii |Rownowaga rynkowa

KSZTALCENIA

OGOLNEGO

Popyt i funkcja popytu

Najwazniejsze czynniki ksztattujgce popyt

Jak czynniki wptywajg na wielko$¢ popytu lub przebieg funkcji
popytu?

Podaz i funkcja podazy

Zmiana potozenia funkcji podazy w wyniku zmiany kosztéw
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Rownowaga rynkowa na danym rynku

Jak rynek ustala cene réwnowagi rynkowej?

Ceny maksymalne i minimalne

Mechanizm zmian cen rynkowych

Jak funkcjonuje gospodarka?

Jak funkcjonuje gospodarka rynkowa?

Jak dziata gospodarka nakazowo-rozdzielcza?

Bezrobocie

Definicje bezrobocia. Wady i zalety bezrobocia

Przyczyny i sposoby walki z bezrobociem

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
OGOLNEGO

Podstawy
komunikacji
spotecznej

Podstawy efektywnej komunikacji

Informowanie a przekonywanie. Dwa podstawowe typy
komunikowania

Skuteczne komunikowanie niewerbalne

Zasady efektywnej dyskusji w grupie

Techniki erystyczne w publicznych dyskusjach

Jak skonstruowac wystgpienie publiczne

Podstawy efektywnej komunikacji

Skuteczne komunikowanie niewerbalne. Komunikowanie
informacyjne

Efektywne komunikowanie perswazyjne

Jak umiejetnie stuchac¢? Przeszkody w skutecznej komunikacji

Wykorzystanie technik erystycznych w publicznych dyskusjach.
Asertywna odmowa. Umiejetnos¢ odpierania niechcianego wptywu

Algorytmy podstawowych rozméw kierownika z podwtadnym:
karanie i nagradzanie. Algorytmy podstawowych rozméw
kierownika z podwtadnym: trudna decyzja, malkontent

Efektywne skonstruowanie i przedstawienie wystgpienia
publicznego
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PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
OGOLNEGO

Podstawy prawa
cywilnego i
gospodarczego

Pojecie systemu prawa, gatezi prawa, norma prawna i przepis
prawny

System Zrédet prawa w Polsce

Podmioty prawa cywilnego

Przedstawicielstwo i petnomocnictwo

Czynnosci prawne (rodzaje, forma dokonywania czynnosci
prawnych, przyczyny niewaznosci czynnosci prawnych)

Terminy i przedawnienie roszczen

Wtasnos¢ jako prawo rzeczowe (tresé, sposoby nabycia,
wspotwiasnosc)

Uzytkowanie wieczyste i ograniczone prawa rzeczowe

Stosunek zobowigzaniowe (tres¢, zrédta), sposoby zawierania umow

Zabezpieczenia umow (odsetki, kary umowne, poreczenie)
odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowe wykonanie umoéw

Odpowiedzialnos$¢ za czyny niedozwolone

Umowa sprzedazy (definicja, forma zawarcia, prawa i obowigzki
stron

Umowa zlecenia, umowa o dzieto, umowa agencyjna (definicja,
forma zawarcia, prawa i obowigzki stron)

Najem, dzierzawa, leasing (definicja, forma zawarcia, prawa i
obowigzki stron)

Zasady wykonywania dziatalnosci gospodarczej w Polsce; swobody i
ograniczenia, reglamentacja, postepowanie w sprawie uzyskania
pozwolen, koncesji i wpisu na listy dziatalnosci regulowanej

Pojecie przedsiebiorcy, przedsiebiorstwa, firma

Osoba fizyczna jako przedsiebiorca - Ewidencja Dziatalnosci
Gospodarczej, NIP, REGON, ZUS, odpowiedzialnos¢ majgtkowa

Spétka cywilna - tres¢ i forma umowy, prawa i obowigzki
wspolnikdw, sposdb reprezentacji

Spétka jawna - tres¢ i forma umowy, prawa i obowigzki wspdlnikow,
sposob reprezentacji

spotka partnerska - tresc¢ i forma umowy, prawa i obowigzki
wspolnikdw, sposdb reprezentacji

Spétka komandytowa - tres¢ i forma umowy, prawa i obowigzki
wspolnikdw, sposdb reprezentacji

spotka komandytowo - akcyjna - tresc¢ i forma umowy, prawa i
obowigzki wspdlnikdw, sposdb reprezentacji
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Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig - tresé i forma umowy,
prawa i obowigzki udziatowcdw, zarzad, rada nadzorcza, komisja
rewizyjna, zgromadzenie udziatowcdw, kapitat zaktadowy, zbycie
udziatu

Spotka akcyjna - tres¢ i forma umowy, prawa i obowigzki
akcjonariuszy, zarzad, rada nadzorcza, zgromadzenie akcjonariuszy,
kapitat zaktadowy, pojecie i rodzaje akgji

PRZEDMIOTY Socjologia Charakterystyka podstawowych mechanizméw spotecznych w
KSZTALCENIA kontekscie rozwoju nauki socjologii
OGOLNEGO
Kultura i zréznicowanie kulturowe oraz ich oddziatywanie na
spoteczenstwo
Struktury spoteczne i stratyfikacja spoteczna
Globalizacja
Spoteczne uwarunkowania rynku pracy
Ubdstwo, jako przyktad problemu spotecznego o charakterze
interdyscyplinarnym
Spoteczna Odpowiedzialno$é Biznesu
Metody i techniki badan spotecznych
PRZEDMIOTY Wprowadzenie do  |Wytyczne pisania projektéw kierunkowych
KSZTALCENIA projektu
OGOLNEGO kierunkowego
PRZEDMIOTY Wychowanie Bhp na zajeciach, zasady treningu sitowego z obcigzeniem.
KSZTALCENIA fizyczne Obstuga sprzetu na sitowni; Asekuracja podczas ¢wiczen;
OGOLNEGO Rozgrzewka ogdlna; Rozgrzewka specjalna na poszczegdlne partie

miesniowe.

Praca zespotowa z
wykorzystaniem
narzedzi IT

Narzedzia do pracy zespotowej — MS Teams.

Podstawowe metody treningu sitowego.

Trening obwodowy wykorzystaniem obcigzenia wtasnego ciata;
Trening obwodowy na atlasie; Trening obwodowy na przyrzadach z
obcigzeniem; Trening obwodowy z hantlami; Trening stacyjny
ksztattujacy podstawowe partie miesniowe tj. miesnie ramion, nog,
grzbietu, brzucha; Trening na rozwdj masy miesniowej; Trening sity
maksymalnej; Trening mocy tzw. sity dynamicznej; Zasady treningu
izometrycznego

Cwiczenia aerobowe ( tlenowe). Cwiczenia anaerobowe (
beztlenowe).

Zasady wysitku tlenowego; Cwiczenia na biezni, elipsie, rowerze
stacjonarnym; Zasady ¢wiczen sitowych (beztlenowych).

21



Podstawowe ¢wiczenia na poszczegdlne grupy miesniowe.

Trening ksztattujgcy miesnie brzucha; Trening ksztattujgcy miesnie
klatki piersiowej; Trening ksztattujgcy miesnie ndg; Trening
ksztattujacy miesnie ramion; Trening ksztattujgcy miesnie obreczy
barkowej; Trening ksztattujacy miesnie grzbietu; Trening ksztattujacy
miesnie tydek

Trojboj sitowy.
Przysiad ze sztangq; Wyciskanie sztangi lezac; ,,martwy cigg”

Pierwsza pomoc w nagtych przypadkach.
Pierwsza pomoc przedlekarska: Urazy i rozstroje organizmu,
Ztamanie, Zwichniecie, Utrata przytomnosci, omdlenie.

PRZEDMIOTY Wyktad do wyboru  |Wyktad do wyboru.

WYBIERALNE

PRZEDMIOTY Praktyka zawodowa |I. Moduty obowigzkowe dla kazdej specjalnosci

WYBIERALNE 1 1. Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa

- status prawny

- struktura wtasnosciowa

- przedmiot i zakres dziatalnosci przedsiebiorstwa

- misja przedsiebiorstwa

- strategia przedsiebiorstwa

2. Organizacja podmiotu gospodarczego

- struktura organizacyjna

- uprawnienia decyzyjne i zakres odpowiedzialnosci

3. Dokumentacja organizacyjna przedsiebiorstwa

- statut/umowa

- regulaminy

- instrukcje

- zasady obiegu dokumentéw

4. Infrastruktura przedsiebiorstwa

- infrastruktura produkcyjna

- infrastruktura logistyczna

- infrastruktura informatyczna

- infrastruktura sprzedazowo-ustugowa

- infrastruktura marketingowa

- infrastruktura finansowa

5. Organizacja dziatu prawnego w przedsiebiorstwie

- funkcje/zadania dziatu prawnego

- struktura organizacyjna i odpowiedzialnos¢ pracownikéw
- zarzadzanie wiedza, wykorzystywane oprogramowanie

- zarzgdzanie dokumentami

- relacje z zewnetrznymi kancelariami

- oczekiwania klientow wewnetrznych i sposoéb realizacji tych
oczekiwan

- udziat prawnikéw w projektach strategicznych i operacyjnych
- cechy dobrego prawnika przedsiebiorstw

Il. Moduty do wyboru - student obowigzkowo powinien zrealizowac
1 modut

MODUL 1: System zarzadzania przedsiebiorstwem
o funkcje/zadania poszczegdlnych dziatéw/komorek organizacyjnych

22



e struktura planow w przedsiebiorstwie

e procesy i procedury planistyczne

¢ lokalizacja funkcji kontroli w systemie zarzadzania
e funkcje i rodzaje kontroli

MODUL 2: System zarzadzania zasobami ludzkimi

e funkcje systemu zarzadzania zasobami ludzkimi

e fazy procesu kadrowego

e planowanie karier, Sciezki kariery zawodowej w przedsiebiorstwie
¢ stosowane metody ocen pracownikéw

MODUL 3: Dobdr i selekcja pracownikow

e stosowane w przedsiebiorstwie metody rekrutacji pracownikéw
e procedura selekcji pracownikéw

¢ adaptacja pracownikéw do pracy na wybranych stanowiskach

MODUL 4: System motywacyjny i szkolenia pracownikow
e stosowane instrumenty (materialne i niematerialne)

e szkolenia personelu

e cooching

e mentoring

MODUL 5: System zarzadzania jakoscia

¢ identyfikacja systemu zarzadzania jakoscig
e funkcje systemu zarzadzania jakoscia

e organizacja systemu zarzgdzania jakoscig

¢ dokumentacja systemu zarzadzania jakoscig

MODUL 6: Organizacja dziatalnosci marketingowej w
przedsiebiorstwie

e system pozyskiwania informacji o otoczeniu

e wspotpraca z agencjami badawczymi

e organizacja badan w terenie

¢ weryfikacja i przetwarzanie wynikdw badan, analiza wynikéw i
przygotowanie raportu z badan

e ksztattowanie oferty

MODUL 7: Dziatania z zakresu aktywizacji sprzedazy

e kampanie reklamowe (kryteria doboru medidw), programy
lojalnosciowe

e wspotpraca z mediami, zakres obowigzkéw rzecznika prasowego
e dobdr i wspotpraca z agencjg reklamowa i public relations

e organizacja targoéw i imprez (dla otoczenia zewnetrznego i
pracownikéw)

MODUL 8: Funkcjonowanie dziatu sprzedazy
e wspotpraca z posrednikami

e podziat zadan w dziale sprzedazy

® negocjacje

¢ przygotowywanie oferty sprzedazy

MODUL 9: Polityka cen w przedsiebiorstwie

e czestotliwos$¢ i sposoby pozyskiwania informacji o cenach
¢ metody ustalania cen

e struktura cen i rentownos$¢ produktow

e system rabatéw
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MODUL 10: Organizacja dziatalnosci w zakresie handlu
zagranicznego

e organizacja dziatu handlu zagranicznego

e wspotpraca z partnerami handlowymi

e dokumentacja w handlu zagranicznym (dokumenty handlowe,
transportowo-spedycyjne, ubezpieczeniowe, finansowe itp.)

e gtdwne elementy kontraktéw zagranicznych

e procedura celna - taryfa celna i rodzaje stawek celnych

MODUL 11: Podstawowe formy handlu zagranicznego i formy
zapfaty

e eksport bezposredni i posredni ( rodzaje posrednikow krajowych i
zagranicznych)

e inne formy np. obroét uszlachetniajacy, franchising, leasing itp.

e ptatnos$¢ w ,,rachunku otwartym”, inkaso, akredytywa, weksel i
inne

MODUL 12: System logistyczny w przedsiebiorstwie

e systemy i strategie logistyczne

* organizacja przewozow towardw w kraju i za granica
e infrastruktura logistyczna przedsiebiorstwa

e magazynowanie produktow

MODUL 13: System informatyczny przedsiebiorstwa

¢ stosowane rozwigzania informatyczne

e elementy struktury technicznej i informacyjnej

e dokumentacja uzytkowa i techniczna rozwigzan informatycznych
e funkcjonalno$é¢ stosowanych rozwigzan informatycznych

¢ ochrona zasoboéw informatycznych

e obszary krytyczne informatycznego wsparcia

MODUL 14: Zarzadzanie zasobami informatycznymi

e kadra informatyczna — obowigzki i uprawnienia

e szkolenia i obstuga uzytkownikéw

e wspotpraca z zewnetrznymi ustugodawcami

e RODO

MODUL 15: Zarzadzanie informacjg w przedsiebiorstwie

¢ Informacja wewnetrzna

¢ Komunikacja zewnetrzna

¢ Komunikacja poprzez nowoczesne formy on-line

e Systemy zarzadzanie wiedzg i informacjg w przedsiebiorstwie

MODUL 16: Internet w dziatalnosci przedsiebiorstwa
e E-commerce

e Social media w przedsiebiorstwie

¢ Komunikacja z klientami on-line

¢ Obstuga klienta on-line

MODUL 17: Obstuga klienta

* Obstuga klienta w przedsiebiorstwie

* Przygotowanie i prezentacja oferty klientowi
¢ Doradzanie klientom przedsiebiorstwa

* Obstuga reklamacji i zgtoszen od klientow
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PRZEDMIOTY
WYBIERALNE

Praktyka zawodowa
2

I. Moduty obowigzkowe dla kazdej specjalnosci

1. Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa
- status prawny

- struktura wtasnosciowa

- przedmiot i zakres dziatalnosci przedsigbiorstwa

- misja przedsigbiorstwa

- strategia przedsiebiorstwa

2. Organizacja podmiotu gospodarczego

- struktura organizacyjna

- uprawnienia decyzyjne i zakres odpowiedzialnosci

3. Dokumentacja organizacyjna przedsiebiorstwa

- statut/umowa

- regulaminy

- instrukcje

- zasady obiegu dokumentow

4. Infrastruktura przedsiebiorstwa

- infrastruktura produkcyjna

- infrastruktura logistyczna

- infrastruktura informatyczna

- infrastruktura sprzedazowo-ustugowa

- infrastruktura marketingowa

- infrastruktura finansowa

5. Organizacja dziatu prawnego w przedsiebiorstwie

- funkcje/zadania dziatu prawnego

- struktura organizacyjna i odpowiedzialnos¢ pracownikéw
- zarzadzanie wiedza, wykorzystywane oprogramowanie

- zarzgdzanie dokumentami

- relacje z zewnetrznymi kancelariami

- oczekiwania klientéw wewnetrznych i sposéb realizacji tych
oczekiwan

- udziat prawnikéw w projektach strategicznych i operacyjnych
- cechy dobrego prawnika przedsiebiorstw

Il. Moduty do wyboru - student obowigzkowo powinien zrealizowa¢
min. 1 modut - max 2 moduty.

MODUL 1: System zarzadzania przedsiebiorstwem

* funkcje/zadania poszczegdlnych dziatéw/komadrek organizacyjnych
e struktura planow w przedsiebiorstwie

e procesy i procedury planistyczne

¢ |okalizacja funkcji kontroli w systemie zarzadzania

e funkcje i rodzaje kontroli

MODUL 2: System zarzgdzania zasobami ludzkimi

e funkcje systemu zarzadzania zasobami ludzkimi

e fazy procesu kadrowego

e planowanie karier, Sciezki kariery zawodowej w przedsiebiorstwie
¢ stosowane metody ocen pracownikéw

MODUL 3: Dobor i selekcja pracownikdéw

* stosowane w przedsiebiorstwie metody rekrutacji pracownikow
e procedura selekcji pracownikéw

e adaptacja pracownikéw do pracy na wybranych stanowiskach

MODUL 4: System motywacyjny i szkolenia pracownikow
e stosowane instrumenty (materialne i niematerialne)
e szkolenia personelu
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e cooching
® mentoring

MODUL 5: System zarzadzania jakoscig

e identyfikacja systemu zarzadzania jakoscia
e funkcje systemu zarzadzania jakoscia

e organizacja systemu zarzadzania jakosScig

e dokumentacja systemu zarzgdzania jakoscig

MODUL 6: Organizacja dziatalnosci marketingowej w
przedsiebiorstwie

e system pozyskiwania informacji o otoczeniu

e wspotpraca z agencjami badawczymi

e organizacja badan w terenie

e weryfikacja i przetwarzanie wynikdw badan, analiza wynikéw i
przygotowanie raportu z badan

e ksztattowanie oferty

MODUL 7: Dziatania z zakresu aktywizacji sprzedazy

¢ kampanie reklamowe (kryteria doboru mediéw), programy
lojalnosciowe

e wspotpraca z mediami, zakres obowigzkéw rzecznika prasowego
e dobdr i wspotpraca z agencjg reklamowa i public relations

e organizacja targow i imprez (dla otoczenia zewnetrznego i
pracownikow)

MODUL 8: Funkcjonowanie dziatu sprzedazy
e wspotpraca z posrednikami

e podziat zadan w dziale sprzedazy

® negocjacje

* przygotowywanie oferty sprzedazy

MODUL 9: Polityka cen w przedsiebiorstwie

e czestotliwos$é i sposoby pozyskiwania informacji o cenach
e metody ustalania cen

e struktura cen i rentownos¢ produktow

e system rabatéw

MODUL 10: Organizacja dziatalnosci w zakresie handlu
zagranicznego

e organizacja dziatu handlu zagranicznego

e wspotpraca z partnerami handlowymi

e dokumentacja w handlu zagranicznym (dokumenty handlowe,
transportowo-spedycyjne, ubezpieczeniowe, finansowe itp.)

e gtdwne elementy kontraktéw zagranicznych

¢ procedura celna - taryfa celna i rodzaje stawek celnych

MODUL 11: Podstawowe formy handlu zagranicznego i formy
zaptaty

e eksport bezposredni i posredni ( rodzaje posrednikéw krajowych i
zagranicznych)

e inne formy np. obrot uszlachetniajgcy, franchising, leasing itp.

e ptatno$¢ w ,,rachunku otwartym”, inkaso, akredytywa, weksel i
inne

MODUL 12: System logistyczny w przedsiebiorstwie
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e systemy i strategie logistyczne

e organizacja przewozow towardw w kraju i za granicg
e infrastruktura logistyczna przedsiebiorstwa

e magazynowanie produktow

MODUL 13: System informatyczny przedsiebiorstwa

e stosowane rozwigzania informatyczne

¢ elementy struktury technicznej i informacyjnej

e dokumentacja uzytkowa i techniczna rozwigzan informatycznych
e funkcjonalnos$¢ stosowanych rozwigzan informatycznych

¢ ochrona zasobow informatycznych

e obszary krytyczne informatycznego wsparcia

MODUL 14: Zarzadzanie zasobami informatycznymi

e kadra informatyczna — obowiazki i uprawnienia

e szkolenia i obstuga uzytkownikow

e wspotpraca z zewnetrznymi ustugodawcami

e RODO

MODUL 15: Zarzadzanie informacjg w przedsiebiorstwie

e Informacja wewnetrzna

* Komunikacja zewnetrzna

e Komunikacja poprzez nowoczesne formy on-line

e Systemy zarzgdzanie wiedzg i informacjg w przedsiebiorstwie

MODUL 16: Internet w dziatalnosci przedsiebiorstwa
e E-commerce

e Social media w przedsiebiorstwie

¢ Komunikacja z klientami on-line

¢ Obstuga klienta on-line

MODUL 17: Obstuga klienta

¢ Obstuga klienta w przedsiebiorstwie

* Przygotowanie i prezentacja oferty klientowi
¢ Doradzanie klientom przedsiebiorstwa

¢ Obstuga reklamacji i zgtoszen od klientow

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

ANALIZA
EKONOMICZNO-
FINANSOWA

Zrédta informacji wykorzystywane w ramach analizy ekonomiczno-
finansowej

Analiza zaleznosci pomiedzy kosztami, przychodami a zyskiem
przedsiebiorstwa- prog rentownosci, dzwignia operacyjna

Wstepna ocena bilansu i rachunku zyskéw i strat przedsiebiorstwa z
wykorzystaniem analizy poziomej i pionowe;j

Analiza danych z rachunku przeptywow

Wskaznikowa analiza ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa

Analiza zadtuzenia przedsiebiorstwa

Ocena efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa z
wykorzystaniem wskaznikdw oraz analizy piramidalnej

Catosciowa ocena sytuacji finansowej wybranego przedsiebiorstwa
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PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

BADANIA | ANALIZY
RYNKU

Klasyfikacje badan

Wybrane metody badan rynku

Procedura badan rynkowych

Badania jakosciowe — obserwacje

Badania ankietowe

Wywiady indywidualne i grupowe

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

ETYKA BIZNESU

Wprowadzenie do etyki i etyki biznesu: znaczenie pojec, zakres
problemow, natura
i cele badan

Czynniki wyzwalajace nieetyczne zachowania w biznesie. Czynniki
budowania etycznej infrastruktury firmy

Problematyka wartosci etycznych: typy wartosci, sposéb ich
istnienia w wymiarze spotecznym, sposoby ich maksymalizacji w
biznesie

Etyczne przywddztwo: zasady, znaczenie, sposoby wdrozenia.
Podejmowanie etycznych decyzji: problemy, formy rozumowania,
kryteria decyzyjne

Etyczne dylematy XXI wieku i sposoby ich rozwigzywania. Spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu

tad korporacyjny. Etyka w marketingu, finansach i dziatach HR-u

Problemy etyczne wynikajgce z informatyzacji gospodarki. Etyka
form spotecznych dyskryminacji

Etyka srodowiskowa. Neuroetyka: badania nad mdézgiem moralnym i
moralizujgcym

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

GRA BIZNESOWA

Wprowadzenie do gry, interpretacja praktycznego sensu
podstawowych kategorii biznesowych oraz wyjasnienie
obowigzujacych zasad i zatozen

Analiza uwarunkowan rynkowych, zakup i analiza ekspertyz,
szczegbtowa analiza zasad gry, przetarg na materiaty, wzajemne
transakcje miedzy firmami (ekspertyzy, materiaty,
roboczogodziny),zawieranie porozumien biznesowych

Opracowanie i optymalizacja programoéw produkcyjnych,
szacowanie zapotrzebowania na kredy, bilansowanie czynnikéw
produkgji, kalkulacja kosztéw, wypracowanie polityki cenowej

Symulacje wynikéw finansowych, opracowanie wielowariantowych
rozwigzan z uwzglednieniem zréznicowanego poziomu ryzyka

Sprzedaz wyrobdéw gotowych (licytacja i/lub przetarg ofert),
ogtoszenie i analiza wynikéw (raportow) finansowych, analiza
czynnikdéw sukcesu/porazki
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PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

INSTRUMENTARIUM
MARKETINGU

Istota i pojecie marketingu. Marketing-mix. 4P, 4C, 7P. Orientacja
rynkowa w gospodarce.

Uwarunkowania dziatan rynkowych przedsiebiorstw — otoczenie
rynkowe: zasada PEST, 5 sit Portera, krzyzowa analiza SWOT.

Marketing jako zbior dziatan. Oferta rynkowa i jej znaczenie.
Produkt w

marketingu — poziomy i rozwdj. System promocji, dystrybucji i
strategie

cen.

Relacje rynkowe przedsiebiorstwa i jego aktywa. Konkurencja w
marketingu. Strategie i modele konkurencyjne. System organizacji —
usytuowanie dziatu marketingu w przedsiebiorstwie.

Algorytm strategii zarzgdzania marketingowego. Czynniki sukcesu
rynkowego.

Nabywca na rynku. Segmentacja i jej znaczenie. Zachowania
nabywcow.
Proces decyzyjny. Sktonnos¢ do innowacji.

Zarzadzanie relacjami z klientem

Nowe idee w marketingu. Koncepcja marketingu holistycznego i
lateralnego. Dynamizm zmian.

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

INSTRUMENTARIUM
ZARZADZANIA

Funkcje dyscyplin zwigzanych z zarzadzaniem i podstawowe
kategorie zarzadzania (zarzadzanie, kierowanie ludZmi i organizacja)

Rangowanie w zarzgdzaniu — przeglad sposobow, doskonalenie
umiejetnosci ich stosowania

Ksztattowanie umiejetnosci stosowania techniki ABC w organizacji i
zarzadzaniu

Zwigzki przyczynowo-skutkowe w zarzgdzaniu — znaczenie,
réznorodnosé i charakter zwigzkow, sposoby identyfikacji i badania,
ksztattowanie umiejetnosci w tym zakresie

Istota i zatozenia metody SWOT w wersji podstawowej (sposoby
pogtebionej analizy czynnikdéw — rangowanie i szacowanie
wskaznikéw sterowalnosci, wyznaczanie rang koncowych czynnikéw,
zalecenia dotyczace wnioskowania, podstawowe typy zalecanych
dziatan strategicznych, sekwencja analizy SWOT, wielokierunkowos¢
wykorzystania metody. Doskonalenie umiejetnosci stosowania
analizy SWOT w wersji podstawowej

Cele w zarzadzaniu (istota celow i ich funkcje, klasyfikacja celéw,
zalecenia poprawnego formutowania celéw, btedy i niedostatki
zwigzane z celami). Doskonalenie umiejetnosci rozrézniania i
formutowania celéw, ksztattowanie umiejetnosci modelowania i
analizy celéw przedmiotowych i efektywnosciowych
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PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

INTERPRETACJA
DANYCH
STATYSTYCZNYCH

Skad sie biorg dane? Natura danych. Systemy informacji
statystycznej w badaniach ekonomicznych. Sposoby pozyskiwania
danych pierwotnych. Systemy informacji publicznej jako zrédto
danych wtdérnych. Podstawowe cele analizy danych.

Metody analizy jednej zmiennej — gromadzenie i formy prezentacji,
opis statystyczny, interpretacja miar pozycji centralnej i
rozproszenia. Pojecie sredniej, kwartyli, odchylenia standardowego.
Metody graficzne prezentowania danych (histogramy, wykresy
kotowe, rozktady)

Analiza tabel wielodzielczych, analiza korelacji. Korelacja liniowa
Pearsona a korelacja rang Spearmana. Wykresy rozrzutu.
Interpretacja wynikdw analizy korelacyjnej dla réznej postaci
danych, ocena adekwatnosci technik analitycznych wobec
wybranego problemu. Zwigzek korelacyjny a predykcja zjawisk.

Zwigzek korelacyjny a predykcja zjawisk. Model regresji liniowe;j.

Dynamika zjawisk ekonomicznych —indeksy indywidualne i trendy.

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

METODY ILOSCIOWE
W ZARZADZANIU

Uktady rdwnan liniowych. Rozwigzywanie metodg redukcji macierzy

Catka oznaczona

Rachunek macierzowy

Wyznaczniki

Macierz odwrotna

Ciagi liczbowe. Granica ciggu i funkcji

Pochodna funkcji — definicja i obliczanie

Pochodna funkcji — wybrane zastosowania

Pochodne wyzszych rzedéw — zastosowania

METODY ILOSCIOWE
W ZARZADZANIU

Catka nieoznaczona

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

RACHUNKOWOSC |
DOKUMENTACJA
FINANSOWA

Rachunkowos¢ jako system informacyjny

Bilans jako rachunek majatku

Ksiegi rachunkowe — funkcjonowanie kont bilansowych (aktywnych i
pasywnych, syntetycznych, analitycznych)

Funkcjonowanie kont wynikowych oraz kont rozrachunkowych ( na
przyktadzie rozrachunkdéw z tytutu VAT)

Klasyfikacja kosztéw i przychodéw wg poszczegdlnych segmentow
dziatalnosci
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Wynik finansowy i rachunek zyskow i strat jako element
sprawozdania finansowego

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

WYZWANIA|
OCZEKIWANIA
RYNKU PRACY

Rynek pracy

Przygotowanie petnych aplikacji na wybrane stanowiska

Proces rekrutacji i selekcji

Przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej

Roéznorodne formy pracy

Obowigzki pracodawcy i pracownika wynikajgce z przepiséw prawa

Zasady autoprezentacji w poszukiwaniu pracy

Prawo pracy/rekrutacja w praktyce

Samopoznanie

Pokolenia na rynku pracy

Sposoby poszukiwania pracy

Networking zawodowy

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

ZACHOWANIA
ORGANIZACYJNE

Wprowadzenie do przedmiotu nauki o zachowaniach
organizacyjnych

Wptyw uktadu wartosci na zachowania indywidualne
Postawy jako czynnik wptywu na zachowania indywidualne

Sposob radzenia sobie ze stresem
Rozwigzywanie konfliktéw w organizacji

Negocjacje

Kierowanie zespotem pracowniczym
Etyka w organizacji

Ocena pracownikow

Motywowanie pracownikéw

Postrzeganie jako determinanta zachowan indywidualnych
Wptyw procesu uczenia sie na zachowania indywidualne
Osobowos¢ jako czynnik doboru pracownikow

Rola emocji w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi
Motywacja i systemy motywowania

Indywidualne podejmowanie decyzji
Grupowe podejmowanie decyzji

Podstawy zachowan grupowych
Podstawowe koncepcje dotyczgce funkcjonowania grup
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Budowanie efektywnych zespotow roboczych

Teorie przywddztwa i jego rodzaje
Przywdédztwo i budowanie zaufania
Przywdédztwo a wtadza
Zalezno$¢ jako klucz do wtadzy

Cztowiek jako nadawca i odbiorca wptywu spotecznego
Istota dziatann manipulacyjnych w organizacji

Efektywne porozumiewanie sig

Skuteczne stuchanie
Zachowania asertywne

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

ZARZADZANIE MALA
FIRMA

Istota i rola matego biznesu w gospodarce regionalnej i narodowe;j

Proces zaktadania matego przedsiebiorstwa-etapy i uwarunkowania

Przedsiebiorca — rola i funkcje w procesie zaktadania i prowadzenia
przedsiebiorstwa

Biznes plan jako narzedzie planowania przedsiewzie¢ biznesowych

Formalna strona procesu zatozycielskiego

Formy organizacyjno-prawne dziatalnosci gospodarczej i kryteria
wyboru

Zrédta finansowania dziatalnoéci gospodarczej

Formy opodatkowania dziatalnosci gospodarczej — wybor formy i
konsekwencje

Specyfika zarzgdzania MSP

Mate przedsiebiorstwo na rynku miedzynarodowym. Nowe modele
biznesu

System wspierania rozwoju MSP

PRZEDMIOTY
KSZTALCENIA
KIERUNKOWEGO

ZARZADZANIE
PROJEKTAMI

Zarzadzanie projektami — kontent GTA.

SPECJALNOSC:
Marketing i
social media

Przedmioty
specjalnosciowe

Audyt marketingowy

E-komunikacja i social media

E-public relations

Komunikacja marketingowa
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Kreatywnosc¢ w reklamie

Kreowanie marki

Marketing internetowy i mobilny

Marketing spoteczny

Profesjonalna obstuga klienta

Psychologia zachowan konsumenckich

Relacje z mediami

Strategie marketingowe w ustugach

Wystgpienia publiczne

SPECJALNOSC:
Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi
Przedmioty
specjalnosciowe

Ksztattowanie relacji interpersonalnych

Kierowanie zespotami pracowniczymi oraz kompetencje managera

Motywowanie w biznesie

Metody i techniki zzI1

Metody i techniki zzI2

Oceny pracownicze

Prawo pracy

Psychologia podejmowania decyzji i dziatania w sytuacjach kryzysowych

Psychologia zarzadzania

Techniki negocjacji

Systemy informatyczne w zzl

Techniki radzenia sobie ze stresem

Zarzadzanie karierami oraz zastosowanie nowoczesnych form rozwoju pracownikow

Specjalnos¢:
Zarzadzanie
matja i $rednia
firma
Przedmioty
specjalnosciowe

Analizy i projekty organizacyjne

Budowanie relacji w zespole

Decyzje w zarzadzaniu

33



Gra kierownicza

logika zarzgdzania firmg

negocjacje w biznesie

spoteczna odpowiedzialnos$¢ w biznesie

otoczenie prawne biznesu

symulacja biznesowa

warsztaty kwalifikacji managerskich

zarzadzanie biznesem

zarzadzanie projektem - ms project

Specjalnos¢:
Zarzadzanie
produkcja

Przedmioty
specjalnosciowe

gra menadzerska

innowacje i patenty w produkcji

koszty w zarzadzaniu produkcja

narzedzia lean manufacturing

procesy wytwdrcze w przedsiebiorstwie

pracownia sap

systemy informatyczne w zarzadzaniu produkcja

zarzadzanie jakosScig w produkcji

zarzadzanie logistyczne w przedsiebiorstwie

zarzadzanie produktem

zarzgdzanie zasobami ludzkimi w produkcji

Specjalnos¢:
Grafika
komputerowa
w reklamie

Przedmioty
specjalnosciowe

komunikacja marketingowa

e-marketing i ux

kreatywnos¢ w reklamie

fotografia w reklamie

design

pracownia graficzna 1

pracownia graficzna 2
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pracownia multimedialna i video

techniki reklamy

projketowanie stron www

system identyfikacji wizualnej

warsztaty poligraficzne

warsztaty fotograficzne

Specjalnos¢:
Manager
sprzedazy

Przedmioty
specjalnosciowe

marketing handlowy

e-commerce

metody i techniki sprzedazy

negocjacje i autoprezentacja w sprzedazy

profesjonalna obstuga klienta i psychologia zachowan konsumentow

prognozowanie sprzedazy

promocja i merchandising w sprzedazy

sprzedaz na rynku b2b

strategie efektywnej sprzedazy

systemy crm

wskazniki sprzedazowe - zarzgdzanie cenami i celami sprzedazowymi

wycena produktéw i ustug

zarzadzanie zespotem sprzedazowym

Specjalnos¢:
Psychologia w
zarzadzaniu

Przedmioty
specjalnosciowe

ksztattowanie relacji interpersonalnych

motywowanie w biznesie

negocjacje

nowoczesne metody i techniki rozwoju zawodowego

podstawy public relations

profil psychologiczny nowoczesnego managera

psychologia kierowania ludzmi

psychologia marketingu i sprzedazy

psychologia podejmowania decyzji i dziatania w sytuacjach kryzysowych
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psychologia spoteczna

psychologia zarzadzania

zarzadzanie zmiang w organizacji

zarzadzanie kulturg w organizacji

Specjalnos¢:
Mikrobiznes
internetowy

Przedmioty
specjalnosciowe

blogi i organizacja pracy blogera

content marketing i wideo marketing

e-commerce i mikro e-commerce

e-marketing i social media

influencer i organizacja pracy influencera

pracownia graficzno-fotograficzna

prawo autorskie oraz prawo w e-commerce

sem i seo w dziataniach mikrobiznesowych

sprzedaz produktow i ustug —b2b i b2c

sztuka prezentacji i autoprezentacji

you tube i organizacja pracy you tubera

zaktadanie i prowadzenie mikrobiznesu

zarzgdzanie projektem e-biznesowym

*Tresci programowe moga ulega¢ modyfikacjom w procesie doskonalenia programéw studiow, w celu

zapewnienia ich aktualnosSci oraz dostosowania do oczekiwan rynku pracy.

IV. PROGRAM STUDIOW

Informacja o proponowanych specjalnosciach ksztatcenia oferowanych w danym cyklu ksztatcenia.

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p.

Dyscypliny naukowe

% PUNKTOW ECTS

1. | Nauki o zarzadzaniu i jakosci

100%
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B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Liczba punktéw

Nazwa wskaznika ECTS/Liczba godzin

STUDIA STACJONARNE
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec 121
prowadzorlych z bezposrednlrp u‘d2|a’fem nauczycieli akademickich lub STUDIA NIESTACJONARNE
innych oséb prowadzgcych zajecia 118
Studia stacjonarne:
taczna liczba punktéw ECTS  przyporzadkowana zajeciom 169
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne Studia niestacjonarne:
168

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkow studiéw przyporzgdkowanych do dyscyplin w Nie dotyczy
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

Studia stacjonarne:
nauki humanistyczne: 100
ECTS
Studia niestacjonarne:
nauki humanistyczne: 100

taczna liczba punktédw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

ECTS
Studia stacjonarne:
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom 34 ECTS
zawodowym Studia niestacjonarne:
34 ECTS

C) WYMIARM, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Praktyki zawodowe sg integralng czescig procesu dydaktycznego, co zgodnie z wymaganiami
programowymi dla studidw | stopnia jest odzwierciedleniem ich zawodowego charakteru. Zgodnie z
obowigzujgcym Regulaminem studidw Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu, praktyki zawodowe s3
obowigzkowe (sg bowiem przedmiotem w programie studidw). Zasady organizacji i zaliczania praktyk
zawodowych okreslone s3 w Regulaminie Praktyk Zawodowych. W ramach praktyk rokrocznie z
Wydziatem Finanséw i Zarzadzania we Wroctawiu wspotpracuje okoto czterystu podmiotéw
gospodarczych.

Wymiar praktyk zawodowych dla studidw | stopnia to min. 832 godziny/26 tygodni (zaliczane w dwdch
semestrach po 416 godzin/13 tygodni). Na studiach | stopnia praktykom przypisane sg 34 punkty ECTS.

Istniejg dwa rozwigzania dotyczace organizacji praktyk: student ma mozliwos¢ skorzystania z pomocy
uczelni przy wyborze miejsca praktyki lub moze jg zorganizowa¢ we wtasnym zakresie. W przypadku
organizacji praktyk za posrednictwem uczelni student wybiera pracodawce z listy przygotowanej przez
uczelnie. Biuro Karier stale pozyskuje nowe firmy, ktére deklarujg cheé¢ wspdtpracy przy organizacji
praktyk poprzez konsultacje z Menedzerem Kierunku, cztonkami Rady Biznesu dla kierunku, Zwigzkami
Pracodawcéw na Dolny Slasku, instytucjami publicznymi, pracodawcami zgtaszajgcymi oferty pracy,
stazy, praktyk. W przypadku indywidualnej organizacji praktyk student jest zobowigzany do ztozenia
deklaracji, na ktérej pracodawca potwierdza mozliwos¢ realizacji konkretnych modutéw
przewidzianych dla praktyk w danej placéwce/firmie/instytucji. Deklaracja zawiera ponadto dane
pracodawcy niezbedne do przygotowania porozumienia oraz pézniejszego kontaktu z nim podczas
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praktyki w celu jej monitorowania. Niezaleznie jednak od formy organizacji praktyk (czy poprzez
uczelnie, czy indywidualnie) zasady odbywania praktyki sg jednakowe. Do kazdej praktyki jest
podpisywane trojstronne porozumienie — stronami sg uczelnia, pracodawca i student, co zapewnia
transparentnosc procesu organizacji praktyk, a takze okresla jasno zasady i warunki realizacji praktyk
u pracodawcy, obowigzki kazdej ze stron. Studenci przed praktykg zobligowani sg do odebrania
dokumentéw na praktyke (skierowanie wraz z spersonalizowanymi dokumentami -
wystandaryzowanym zaswiadczeniem, ktdre na koniec praktyki wypetnia tzw. opiekun praktyki ze
strony firmy oraz sprawozdanie, ktére wypetnia po praktyce student).

Przy wyborze przez studenta miejsca praktyki brane sg pod uwage:
- kierunek studiowania,

- mozliwosc realizacji programu praktyk,

- predyspozycje studenta oraz jego preferencje.

Studenci trybu niestacjonarnego mogg odbywaé praktyke w systemie ciggtym — jednorazowo lub
czesciowo od Il roku studiéw. Realizacja praktyk na | roku studidw mozliwa jest wytgcznie na pisemny
whniosek studenta i za zgodg Dziekana.

Studenci trybu stacjonarnego odbywajg tzw. praktyki semestralne (na ostatnich 2 semestrach
studidw). W trakcie praktyk semestralnych studenci realizujg praktyki zawodowe réwnolegle do zajec
na uczelni w uktadzie 1/4 (1 dzier na uczelni, 4 dni na praktyce w firmie). Przyjete rozwigzanie pozwala
na weryfikacje i doskonalenie zdobytych w trakcie studiéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w autentycznym srodowisku pracy juz podczas studidw i przygotowuje do elastycznego
wejscia na rynek pracy.

Procesem organizowania i koordynowania praktyk zajmuje sie Biuro Karier. Do opieki nad studentami
z poszczegdlnych kierunkow dedykowani sg pracownicy Biura Karier.

Praktyka jest zaliczana na podstawie zaswiadczenia o odbyciu praktyk, raportu z odbytych praktyk
przygotowanych wspdlnie przez opiekuna i studenta-praktykanta (weryfikacja efektow uczenia sie),
karty pracy, sprawozdania studenta z praktyk, ktére to dokumenty student sktada po odbyciu praktyki.
Komplet dokumentdw jest dostarczany do Biura Karier, nastepnie sg one przekazywane do opiekuna
praktyk zawodowych z ramienia Uczelni. Zgodnie z Zarzadzeniem Dziekana opiekunem moze by¢
Menedzer kierunku lub osoba wskazana przez niego. Opiekun Scisle wspodtpracuje z dedykowanym
temu kierunkowi pracownikiem Biura Karier, ktory jest posrednikiem pomiedzy nim a opiekunem z
firmy. Zadaniem opiekuna praktyk z ramienia Uczelni jest ocena osiggnietych efektéw uczenia sie na
praktyce zgodnie z kierunkiem studiéw. Finalnie praktyke zalicza Dziekan na podstawie rekomendacji
opiekuna praktyk zawodowych z ramienia uczelni.

Regulamin praktyk przewiduje mozliwos¢ zaliczenia praktyki badz jej czesci na podstawie stazu pracy
w branzy i firmie, ktérej dziatalno$¢ wigze sie tematycznie i merytorycznie z kierunkiem studiow i
programem praktyk na danym kierunku.

Studenci, ktérzy pracuja/pracowali zawodowo lub wykazywali rézne aktywnosci (np. realizowali staz
lub wolontariat) zgodnie z kierunkiem studiéw majg mozliwosé zaliczenia wykonywanej pracy jako
praktyki, jednak jest to bardzo szczegétowo analizowane. W tym celu zobligowani bedg do
udokumentowania wykonywanej pracy, przy czym czas pracy na danym stanowisku nie moze by¢
krétszy niz liczba tygodni, o zaliczenie ktdrych ubiega sie student. Decyzje o zaliczeniu praktyki i jej
wymiarze podejmuje Dziekan na podstawie rekomendacji opiekuna praktyk z ramienia uczelni. Sposdb
weryfikacji i zaliczenia uzyskanych efektéw uczenia sie odbywa sie w taki sam sposéb, jak dla oséb
realizujgcych praktyke zawodowa. Szczegdty zwigzane z wymogami formalnymi przedstawianej
sytuacji zawodowej reguluje Regulamin Praktyk.
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Program praktyk obejmuje moduty: obowigzkowy i do wyboru. W semestrach, w ktérych w planie
studidéw przewidziana jest zaliczenie praktyk, student powinien realizowad réwnolegle zaréwno modut
obowigzkowy (9 tygodni/288 godzin) oraz jeden modut do wyboru (4 tygodnie/128 godzin).

Realizacja efektéw uczenia sie przewidzianych dla modutu obowigzkowego w kazdym semestrze
zaktada progresje i stopniowe zwiekszenie zaawansowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w zakresie tresci programowych dotyczacych uwarunkowan instytucjonalno-
organizacyjno-prawnych placéwki przyjmujgcej oraz rozwijane i doskonalone kompetencji
transferowalnych (ogélnopracowniczych).

Moduty do wyboru stanowig rozwiniecie modutu obowigzkowego w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania okreslonych rdl i funkcji zawodowych w
srodowisku pracy zwigzanych z wybranym kierunkiem.

D) SPOSOBY WERYFIKACJI O OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CALtEGO CYKLU KSZTALCENIA

Weryfikacja efektéw uczenia sie stanowi uniwersalny system umozliwiajagcy monitorowanie,
sprawdzanie i ocenianie procesu uczenia sie studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia w uczelni. W
doborze metod weryfikacji uwzglednia sie rodzaje efektéw (wiedza, umiejetnosci, kompetencje
spoteczne), etapy ksztatcenia (I stopien, Il stopien), kierunki/programy studidow (merytoryka), a takze
tresci (teoretyczne, praktyczne) i formy zaje¢ (wyktad, c¢wiczenia, lektorat, konwersatorium,
laboratorium, seminarium, praktyka zawodowa). W uczelni przyjmuje sie okreslone sposoby
weryfikacji efektéw uczenia sie: egzaminy (ustne lub pisemne), prace kontrolne, kolokwia, projekty, a
takze inne aktywnosci zlecone przez dydaktyka, takie jak np.: ¢wiczenia/zadania indywidualne i
grupowe, case study, dyskusje dydaktyczne/debaty, prezentacje, gry dydaktyczne. Zréznicowanie
metod weryfikacji pozwalana na catosciowe kontrolowanie postepdw w procesie uczenia sie studenta.
Szczegdtowe informacje, co do zasad i sposobdw weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie w
odniesieniu do poszczegdlnych kursow/przedmiotéw, zamieszczone sg w kartach przedmiotow.
Poziom osiggniecia efektéw uczenia sig studenta dokumentuje sie:
- w przypadku wyktadu, ¢wiczenia, lektoratu, konwersatorium, laboratorium, seminarium — w
protokole egzaminu/zaliczenia,
- w przypadku praktyki zawodowej — w protokole zaliczenia praktyki,
- w przypadku egzaminu dyplomowego — w protokole egzaminu dyplomowego.
Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie podlegajg statej kontroli Metodyka oraz Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS

Studia stacjonarne:

Przedmiot Semestr ECTS
BHP I
Jezyk obcy 1 I

Jezyk obcy 2 Il

Jezyk obcy 3 [l
Jezyk obcy 4 v
Jezyk polski branzowy I

Metody efektywnego uczenia sie I
Microsoft 365 Il
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Podstawy ekonomii

Podstawy komunikacji spotecznej

Podstawy prawa cywilnego i gospodarczego

Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT

Socjologia

Wprowadzenie do projektu kierunkowego

Wychowanie fizyczne

Praktyka zawodowa 1

Praktyka zawodowa 2

Projekt kierunkowy 1

Projekt kierunkowy 2

Wyktad do wyboru

Analiza ekonomiczno-finansowa

Badania i analizy rynku

Etyka biznesu

Gra biznesowa

Instrumentarium marketingu

Instrumentarium zarzadzania

Interpretacja danych statystycznych

Metody ilosciowe w zarzadzaniu

Rachunkowos¢ i dokumentacja finansowa

Wyzwania i oczekiwania rynku pracy

Zachowania organizacyjne

Zarzadzanie matg firma

Zarzadzanie projektami

wlo| bl bloulurnl bl wW W OO N O|N

Przedmioty specjalnosciowe

IV, V, VI

IS
N

Studia niestacjonarne:

Przedmiot

Semestr

ECTS

BHP

Jezyk obcy 1

Jezyk obcy 2

Jezyk obcy 3

Jezyk obcy 4

Jezyk polski branzowy

Metody efektywnego uczenia sie

Microsoft 365

Podstawy ekonomii

Podstawy komunikacji spotecznej

N OU W N Ol O| OO O O
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Podstawy prawa cywilnego i gospodarczego

Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT

Socjologia

Wprowadzenie do projektu kierunkowego

Wychowanie fizyczne

Praktyka zawodowa 1

Praktyka zawodowa 2

Projekt kierunkowy 1

Projekt kierunkowy 2

wyktad do wyboru

Analiza ekonomiczno-finansowa

Badania i analizy rynku

Etyka biznesu

Gra biznesowa

Instrumentarium marketingu

Instrumentarium zarzadzania

Interpretacja danych statystycznych

Metody ilosciowe w zarzadzaniu

Rachunkowos¢ i dokumentacja finansowa

Wyzwania i oczekiwania rynku pracy

Zachowania organizacyjne

Zarzadzanie matg firma

Zarzadzanie projektami

wlo| b Ul bhlouolurn|lprlwW WOl N O|DN

Przedmioty specjalnosciowe

v, V, Vi

»
N
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