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1. EFEKTY UCZENIA SIE
Symbol efektu Opis efektow uczenia sie Kod uniwersalnej
charakterystyki
Wiedza
K WOL ?dentyfll‘<u1e' relacje mledzy p?dml'otan?l.go'spodarczyml a . PES WG
- instytucjami otoczenia w skali krajowej i miedzynarodowej -
Opisuje role i zachowania organizacyjne z uwzglednieniem
K_W02 relacji interpersonalnych i procesdw grupowych w miejscu P6S_WG
pracy
Definiuje i rozrdznia narzedzia komunikacji mikrobiznesu z
K_Wo03 . P6S_WG
- rynkiem -
Opisuje role i funkcje procesu zarzadzania oraz
K_Wo04 charakteryzuje funkcje kierowania ludZzmi w kontekscie typu P6S_WG
organizacji
K W05 Zna dorobek psychologii zarzadzania oraz socjologii P6S_ WG

organizacji i odnosi go do problemoéw zarzadzania




K_Wo06 Rozrdéznia strategie, metody i techniki negocjacji P6S_WG
K_WaQ07 Identyfikuje uwarunkowania przedsiebiorczosci P6S_WK
Zna typowe metody projektowania i prowadzenia badan w
poszczegblnych obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa
K_Wo08 . o . . . P6S_WG
(np. badaniu rynku, analizy finansowej, poziomu jakosci
produktow itp.)
Wskazuje i identyfikuje przepisy prawa regulujace PES WG
K_W09 funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych [oraz P6S_WK
konsekwencje ich nieprzestrzegania] -
Objasnia znaczenie norm i standardéw w poszczegdlnych
K_W10 obszarach dziatalnosci organizacji (np. standardéw P6S_WG
rachunkowosci, norm pracy, systemow i norm jakosci itp.)
Wskazuje i rozrdznia atrybuty przedsiebiorstwa oraz
K_Wi11 L P6S_WG
organizacji
Rozumie istote wtasnosci intelektualnej (wtasnosci
K W12 przemystowe]j oraz praw autorskich i praw pokrewnych) P6S_WK
oraz znaczenie i konsekwencje ich nieprzestrzegania
Charakteryzuje obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa ich
K_Wi13 L o P6S_WG
- podstawowe problemy oraz relacje miedzy nimi -
Zna i rozumie istote cyklu zycia organizacji oraz zmiennos$¢
K W14 procesow zarzadzania i struktur w zaleznosci od fazy P6S_WG
rozwoju
< W15 Zna zasady i problemy tworzenia i rozwoju indywidualnej P6S_WG
- przedsiebiorczosci P6S WK
Ma wiedze w zakresie technologii internetowych oraz
K_W16 . . . . P6S_WG
- narzedzi internetowych wykorzystywanych w mikrobiznesie -
K_W17 Ma wiedze w zakresie metod i technik sprzedazy P6S_WG
Zna techniki zarzagdzania projektami wykorzystywane w
K_W18 . . . P6S_WG
- mikrobiznesie -
K W19 Wyijasnia i charakteryzuje zagadnienia z zakresu finanséow w P6S_WG
odniesieniu do funkcjonowania mikrobiznesu.
Umiejetnosci
Posiada umiejetnosci w zakresie organizowania i
K_Uo1 ) L L. ) P6S_UW
- prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej -
Dokonuje interpretacji zjawisk i proceséw zachodzacych w
K_U02 L . . P6S_UW
organizacji oraz jej otoczeniu
Posiada umiejetnos¢ wykorzystania oraz oceny metod,
K_U03 e o , o P6S_UW
- technik i narzedzi stuzagcych zarzadzaniu organizacja -
K_Uo4 Prognozuje dynamike kondycji organizacji P6S_UW
Okresla kryteria i poziom miernikdow funkcjonowania
K_U05 o P6S_UW
organizacji
Podejmuje samodzielnie decyzje operacyjne i taktyczne
K_U06 mu yzie operacy] y P6S_UO

oraz ocenia proponowane rozwigzania




K_U07

Postuguje sie normami i standardami w procesie
zarzgdzania organizacja

P6S_UW

K_U08

Wykorzystuje przepisy prawa oraz systemy znormalizowane
przedsiebiorstwa (rachunkowosci, bhp itp.) dla
uzasadnienia konkretnych dziatan organizacji

P6S_UK

K_U09

Stosuje narzedzia informatyczne wspomagajace prace
menadzera

P6S_UW

K_U10

Potrafi przygotowad i zaprezentowac zdobytg wiedze oraz
umiejetnosci (pisemnie i ustnie) z wykorzystaniem m.in.
narzedzi informacyjnych

P6S_UK

K_U11

Posiada umiejetnos$¢ komunikowania sie interpersonalnego
z otoczeniem

P6S_UK

K_U12

Prowadzi negocjacje i uzgodnienia z wykorzystaniem
komunikacji interpersonalnej oraz instytucji arbitrazu i
mediacji

P6S_UK

K_U13

Postuguje sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk
ekonomicznych na poziomie B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego

P6S_UK

K_U14

Posiada umiejetnos¢ prowadzenia negocjacji,
rozwigzywania konfliktéw i wspdtpracy z partnerami
przedsiebiorstwa

P6S_UK

K_U15

Umie przygotowac i wdrozy¢ strategie rozwoju organizacji

P6S_UW

K_Ule6

Potrafi przygotowaé podstawy ekonomiczne i organizacyjne
wdrozenia nowych rozwigzan

P6S_UW

K_U17

Potrafi opracowac i wdrozy¢ projekt przedsiewziecia
gospodarczego wykorzystujac techniki zarzadzania
projektami

P6S_UW

K_U18

Analizuje i wdraza w zycie alternatywne rozwigzania
problemdw decyzyjnych

P6S_UW

K_U19

Potrafi dokona¢ krytycznej analizy dziatan marketingowych
prowadzonych w mikrobiznesie

P6S_UW

K_U20

Umie postugiwac sie technika i technologig w trakcie
realizacji prac dotyczacych mikrobiznesu

P6S_UW

K_U21

Posiada szeroki zakres umiejetnosci wtasciwych dla danej
specjalnosci umozliwiajgcych realizacje wtasnych koncepcji
projektowych

P6S_UW

K_U22

Wspotdziata i pracuje w grupie przyjmujgc w niej
zréznicowane role

P6S_UO

K_U23

Potrafi samodzielnie zdobywac¢, uzupetniaé i doskonali¢
wiedze oraz umiejetnosci zawodowe przez cate zycie,
potrafi podejmowaé decyzje o dalszym uczeniu sie.

P6S_UU

Kompetencje spoteczne

K_KO01

Potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzgce realizacji

okreslonego przez siebie lub innych zadania

P6S_KK




K_K02

Postepuje etycznie w ramach wyznaczonych rél
organizacyjnych i spotecznych

P6S_KR

K_K03

Potrafi myslec i dziata¢ w sposdb przedsiebiorczy

P6S_KO




lIl.  ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW
UCZEANI SIE | TRESCI PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD FORMY ICH PROWADZENIA
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efektu o Nl o | i O N O O O H N m < O N o O o o o | o N o o o A &f ;| | 1 o N o o o A N ! Gl &
Ol O] Ol Ol o] Ol Ol o O] dH dH dH d - | | - - -

Nazwa | = = = 2/ 2/ 222222232322 3232z23255 895555 5535535355 535 35 5355 535 gL
Przedmio | | M| x| | M| | | | M| | | M | | o M| | | ¢ M| M| M| M ¥ ¥ ¥ v ¥ & o~ v v v v v v v v v | ] X M|
tu
BHP 1|1 11
Jezyk
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obcy 2
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Jezyk

1 1
obcy 4
Jezyk
polski 1|1 1
branzowy
Metody
efektywn
ego 1 1111
uczenia
sie
Microsoft

1 1 1

365




Podstawy
ekonomii

Podstawy
komunik
acji
spoteczn
ej

Podstawy
prawa
cywilneg
oi
gospodar
czego

Praca
zespotow
az
wykorzys
taniem
narzedzi
IT

Socjologi
a

Wprowa
dzenie do
projektu
kierunko
wego

Praktyka
zawodow
al

Praktyka
zawodow
a2




Projekt
kierunko
wy 1

Projekt
kierunko
wy 2

WYKtAD
DO
WYBORU

Analiza
ekonomi
czno-
finansow
a

Biznespla
n

Finansow
anie
dziatalno
Sci

Gra
biznesow
a

Narzedzi
a
marketin
gui
promociji
w matej
firmie

Negocjacj
e

Podejmo
wanie
dziatalno




Sci
gospodar
czej

Podstawy
rachunko
WOsCi i
dokumen
tacja
finansow
a

Psycholo
gia
marketin
gui
sprzedaz
y

Warsztat
y
kwalifika
cji
menedze
rskich

Wykorzys
tanie
narzedzi
statystyc
znych w
prowadz
eniu
biznesu

Zarzadza
nie
projekte
m

Aspekty
prawne




dziatalno
Sciw
Interneci
e

Autoprez
entacja i
wystapie
nia
publiczne

Blogosfer
a

Budowan
iei
zarzadza
nie
marka
osobistg

Content
marketin

g

Fotografi
a

Grafika
kompute
rowa

Influence
r
marketin
g

Monitori
ngi
analityka
interneto
wa
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Pracowni
avideoi
vlogi

Projekto
wanie
stron
interneto
wych

Techniki
kreatywn
e

Trendy w
social
media

Warsztat
y
dziennika
rstwa
interneto
wego

Budowan
ie i
zarzadza
nie
markg
osobistg

Content
marketin

8

Design
thinking

E-
commerc
e

E_
marketin
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g - SEM i
SEO

Grafika i
fotografi
a w e-
commerc
e

Identyfik
acja
wizualna

Marketin
g B2B

Monitori
ng i
analityka
interneto
wa

Pracowni
avideo

Prawo w
Interneci
e

Social
media w
biznesie

Systemy
CRM i
marketin
g
automati
on

UX/UL i
projekto
wanie
stron
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interneto
wych

Autoprez
entacja i
wystgpie
nia

publiczne

Badania
marketin
gowe

Design
thinking

E_
marketin
g

Gra
biznesow
a2

Lean
startup i
MVP

Media
spoteczn
osciowe
w
startupie

Metody
wyceny
start-
upow

Prawo
dla start-
upow

Projekto
wanie
identyfik
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acji
wizualnej

Public
relations

Rachunk
owos¢
finansow
a i
zarzadcza

Zarzadza
nie
doswiadc
zeniem
klienta

Zarzadza
nie
ryzykiem
finansow
ym w
startupie
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B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB .
GRUPY ZAJEC TRESCI PROGRAMOWE
BHP Wprowadzenie do problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy

Prawne aspekty bezpieczenstwa i higieny pracy
Pomieszczenia i warunki sSrodowiskowe
Charakterystyka zagrozen

Pracownie na uczelni

Wypadki na uczelni

Ochrona przeciwpozarowa

Pierwsza pomoc w nagtych wypadkach

Jezyk obcy 1

Rozumienie i analiza tekstow
Gramatyka i stownictwo
Komunikacja ustna w zyciu codziennym i zawodowym

Komunikacja pisemna biznesowa

Jezyk obcy 2

Rozumienie i analiza tekstow
Gramatyka i stownictwo
Komunikacja ustna w zyciu codziennymi zawodowym

Komunikacja pisemna biznesowa

Jezyk obcy 3

Rozumienie i analiza tekstow
Gramatyka i stownictwo
Komunikacja ustna w zyciu codziennymi zawodowym

Komunikacja pisemna biznesowa

Jezyk obcy 4

Rozumienie i analiza tekstow
Gramatyka i stownictwo
Komunikacja ustna w zyciu codziennymi zawodowym

Komunikacja pisemna biznesowa

Jezyk polski
branzowy

Zadania testujgce rozumienie ze stuchu - poprawa rozumienia globalnego i

selektywnego

Zadania testujgce rozumienie tekstu pisanego - poprawa rozumienia globalnego

i selektywnego
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Zadania testujagce mowienie (interakcja i produkcja) - poprawa w zakresie
wymowy oraz postugiwania sie stownictwem i strukturami gramatycznymi

Zadania testujgce poprawnos$¢ gramatyczng - stosowanie poprawnych form
gramatycznych

Zadania testujgce tworzenie wtasnego tekstu - poprawa w zakresie postugiwania
sie stownictwem, strukturami gramatycznymi oraz przestrzegania zasad
ortograficznych

Zadania testujgce poprawnos¢ ortograficzng - stosowanie poprawnych form
ortograficznych

Praca zespotowa
z
wykorzystaniem
narzedzi IT

Platforma Extranet jako przyktad portalu administracyjnego do organizowania
procesu dydaktycznego.

Platforma Moodle — przedstawienie koncepcji pedagogicznej platformy
informatycznej, wspierajgcej prace zespotows.

Aplikacja MS Teams jako konglomerat aplikacji do pracy zespotowe;.

Narzedzia Office 365 oraz sposob ich wykorzystania w trakcie organizowania i
wspotpracy w ramach zespotéw rozproszonych — dokumenty Office365 (arkusz
kalkulacyjny, dokument tekstowy, prezentacja multimedialna)

Microsoft 365

Wykorzystanie wybranych narzedzi pakietu Microsoft 365

Podstawy
ekonomii

Rownowaga rynkowa

Popyt i funkcja popytu

Najwazniejsze czynniki ksztattujgce popyt

Jak czynniki wptywajg na wielkos¢ popytu lub przebieg funkcji popytu?
Podaz i funkcja podazy

Zmiana potozenia funkcji podazy w wyniku zmiany kosztéw
Réwnowaga rynkowa na danym rynku

Jak rynek ustala cene rownowagi rynkowe;j?

Ceny maksymalne i minimalne

Mechanizm zmian cen rynkowych

Jak funkcjonuje gospodarka?

Jak funkcjonuje gospodarka rynkowa?

Jak dziata gospodarka nakazowo-rozdzielcza?

Bezrobocie

Definicje bezrobocia. Wady i zalety bezrobocia

Przyczyny i sposoby walki z bezrobociem
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Podstawy

Podstawy efektywnej komunikacji

komunikacji Inf . c e D q c " .
spofecznej nformowanie a przekonywanie. Dwa podstawowe typy komunikowania
Skuteczne komunikowanie niewerbalne
Zasady efektywnej dyskusji w grupie
Techniki erystyczne w publicznych dyskusjach
Jak skonstruowaé wystgpienie publiczne
Metody Efektywna komunikacja z wyktadowcami
efektywnego Fiziologi  psvchologi q o . :
uczenia sie izjologiczne i psychologiczne podstawy uczenia sie i zapamietywania

Style uczenia sie i zapamietywania. Techniki pamieciowe
Logika dwuwartosciowa. Czeste btedy logiczne
Krytyczne myslenie. Branie udziatu w dyskusji

Czytanie ze zrozumieniem

Projekt - pisanie, Projekt — prezentacja

Podstawy prawa
cywilnego i
gospodarczego

Pojecie systemu prawa, gatezi prawa, norma prawna i przepis prawny
System zrddet prawa w Polsce

Podmioty prawa cywilnego

Przedstawicielstwo i petnomocnictwo

Czynnosci prawne (rodzaje, forma dokonywania czynnosci prawnych, przyczyny
niewaznosci czynnosci prawnych)

Terminy i przedawnienie roszczen

Witasnosc jako prawo rzeczowe (tresé, sposoby nabycia, wspétwtasnosé)
Uzytkowanie wieczyste i ograniczone prawa rzeczowe

Stosunek zobowigzaniowe (tres¢, zrédta), sposoby zawierania uméw
Zabezpieczenia umow (odsetki, kary umowne, poreczenie)
odpowiedzialnos¢ za nieprawidtowe wykonanie umow
Odpowiedzialno$¢ za czyny niedozwolone

Umowa sprzedazy (definicja, forma zawarcia, prawa i obowigzki stron

Umowa zlecenia, umowa o dzieto, umowa agencyjna (definicja, forma zawarcia,
prawa i obowigzki stron)

Najem, dzierzawa, leasing (definicja, forma zawarcia, prawa i obowigzki stron)

Zasady wykonywania dziatalnosci gospodarczej w Polsce; swobody i
ograniczenia, reglamentacja, postepowanie w sprawie uzyskania pozwolen,
koncesji i wpisu na listy dziatalnosci regulowanej
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Socjologia

Charakterystyka podstawowych mechanizmdéw spotecznych w kontekscie
rozwoju nauki socjologii

Kultura i zréznicowanie kulturowe oraz ich oddziatywanie na spoteczenstwo
Struktury spoteczne i stratyfikacja spoteczna

Globalizacja

Spoteczne uwarunkowania rynku pracy, Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu

Ubdéstwo  jako  przykfad problemu  spotecznego o  charakterze
interdyscyplinarnym

Socjologiczna analiza zjawiska etnicznosci

Metody i techniki badan spotecznych

Wprowadzenie
do projektu
kierunkowego

Wytyczne zwigzane z przygotowaniem projektu kierunkowego

Wychowanie
fizyczne

BHP na zajeciach, zasady treningu sitowego z obcigzeniem. Obstuga sprzetu na
sitowni; Asekuracja podczas éwiczen; Rozgrzewka ogdlna; Rozgrzewka specjalna
na poszczegdlne partie miesniowe.

Podstawowe metody treningu sitowego.

Trening obwodowy wykorzystaniem obcigzenia wtasnego ciata; Trening
obwodowy na atlasie; Trening obwodowy na przyrzadach z obcigzeniem; Trening
obwodowy z hantlami; Trening stacyjny ksztattujgcy podstawowe partie
miesniowe tj. miesnie ramion, ndg, grzbietu, brzucha; Trening na rozwdj masy
miesniowej; Trening sity maksymalnej; Trening mocy tzw. sity dynamicznej;
Zasady treningu izometrycznego

Cwiczenia aerobowe (tlenowe). Cwiczenia anaerobowe (beztlenowe).

Zasady wysitku tlenowego; Cwiczenia na biezni, elipsie, rowerze stacjonarnym;
Zasady ¢wiczen sitowych (beztlenowych).

Podstawowe ¢wiczenia na poszczegdlne grupy miesniowe.

Trening ksztattujgcy miesnie brzucha; Trening ksztattujgcy miesnie klatki
piersiowej; Trening ksztattujgcy miesnie ndg; Trening ksztattujgcy miesnie
ramion; Trening ksztattujacy miesnie obreczy barkowej; Trening ksztattujgcy
miesnie grzbietu; Trening ksztattujgcy miesnie tydek

Tréjboj sitowy.
Przysiad ze sztangg; Wyciskanie sztangi lezac; ,,martwy cigg”’
Pierwsza pomoc w nagtych przypadkach.

Pierwsza pomoc przedlekarska: Urazy i rozstroje organizmu, Ztamanie,
Zwichniecie, Utrata przytomnosci, omdlenie.
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Analiza Zrédta informacji wykorzystywane w ramach analizy finansowej. Warto$¢
ekonomiczno- informacyjna sprawozdan finansowych
finansowa . . . . .
Analiza wstepna (pionowa i pozioma) bilansu
Analiza wstepna rachunku zyskdw i strat oraz rachunku przeptywow pienieznych
Analiza ptynnosci, zadtuzenia, rentownosci, sprawnosci dziatania - analiza
wskaznikowa
Catosciowa ocena sytuacji finansowej wybranego przedsiebiorstwa
Biznesplan Proces planowania dziatalnosci przedsiebiorstw

Pojecie i potrzeba tworzenia biznesplanu

Funkcje i przydatnosc¢ biznesplanu

Struktura biznesplanu

Istota analizy strategicznej i marketingowe] przedsiewziecia

Finansowe aspekty biznesplanu (mozliwosci wykorzystania funduszy Unii
Europejskiej)

Finansowanie
dziatalnosci

Teoretyczne podstawy finansowania dziatalnosci gospodarczej
Wzrost wartosci rynkowej przedsiebiorstwa jako gtéwny cel finansowy firmy
Kapitaty wtasne w finansowaniu przedsiebiorstwa

Kapitat obcy i kapitat hybrydowy jako formy finansowania dziatalnosci

gospodarczej

Finansowanie dziatalnosci gospodarczej zobowigzaniami wobec partneréw
handlowych

Analiza zadtuzenia przedsiebiorstwa
Ryzyko i mechanizm dzwigni w dziatalnosci przedsiebiorstwa

Whptyw struktury kapitatu na warto$¢ przedsiebiorstwa

Gra biznesowa

Wprowadzenie do gry, interpretacja praktycznego sensu podstawowych
kategorii biznesowych oraz wyjasnienie obowigzujgcych zasad i zatozen

Analiza uwarunkowan rynkowych, szczegétowa analiza zasad gry
Zarzadzanie zasobami, kalkulacja kosztow, wypracowanie polityki cenowej
Sprzedaz, analiza wynikéw i raportow finansowych,

Analiza czynnikéw sukcesu/porazki

Narzedzia
marketingu i
promocji w
matej firmie

Marketing — geneza i kluczowe pojecia. Orientacja rynkowa w gospodarce.
Uwarunkowania dziatan rynkowych przedsiebiorstw — otoczenie rynkowe.

Marketing jako zbidr dziatan. Marketing-mix. 4P, 4C, 7P. Oferta rynkowa i jej
znaczenie. Produkt w marketingu — poziomy i rozwdj. System promocji,
dystrybucji i strategie cen.
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Relacje rynkowe przedsiebiorstwa i jego aktywa. Konkurencja w marketingu.
Strategie konkurencyjne. System organizacji — usytuowanie dziatu marketingu w
przedsiebiorstwie

Algorytm strategii zarzgdzania marketingowego. Czynniki sukcesu rynkowego.

Nabywca na rynku. Segmentacja i jej znaczenie. Zachowania nabywcéw. Proces
decyzyjny. Sktonnos¢ do innowacji.

Promocja w przedsiebiorstwie

Nowe idee w marketingu. Koncepcja marketingu holistycznego i lateralnego.
Dynamizm zmian.

Negocjacje

Podstawy negocjacji

Wstep do teorii gier

Fazy i przygotowanie negocjacji

Cechy negocjatoréw

Typy osobowosci oraz zachowan

Umiejetnosci negocjatora — stuchanie, pytanie, czytanie

Trudne sytuacje negocjacyjne

Podejmowanie
dziatalnosci

Zagadnienia wprowadzajgce. Podstawy prawa. Katalog zrédet prawa. Ogélna
charakterystyka prawa cywilnego i gospodarczego

gospodarczej , , : , - ,
Regulacje prawne zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej w Polsce.
Formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
Procedury zaktadania dziatalnosci gospodarczej
Przygotowanie do podjecia dziatalnoéci gospodarczej. Biznesplan. Zrédta
finansowania wydatkéw zwigzanych z podjeciem i prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. Uruchomienie dziatalnosci gospodarczej. Lokal, w ktérym
prowadzona jest dziatalnos¢ gospodarcza
Formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
Zatrudnianie pracownikéow. Marketing. Obstuga klientéw. Konkurencja i
wspdtpraca z innymi przedsiebiorstwami. Finanse matego przedsiebiorstwa
Obowigzki przedsiebiorcy wynikajagce z prawa podatkowego. Obowigzki
przedsiebiorcy wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

Podstawy Rachunkowos¢ jako system informacyjny

rachunkowosci i " ok hunek maiatk

dokumentacja Bilans jako rachunek majatku

finansowa

Ksiegi rachunkowe — funkcjonowanie kont bilansowych (aktywnych i pasywnych,
syntetycznych, analitycznych)

Funkcjonowanie kont wynikowych oraz kont rozrachunkowych (na przyktadzie
rozrachunkodw z tytutu VAT)

Klasyfikacja kosztow i przychoddéw wg poszczegdlnych segmentdw dziatalnosci
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Wynik finansowy i rachunek zyskéw i strat jako element sprawozdania
finansowego. Dokumentacja finansowa.

Psychologia
marketingu i
sprzedazy

Psychologiczne podstawy dokonywania wyboru
Motywacja w sprzedazy

Emocje w zachowaniach konsumenckich
Typologia Klientéw

Komunikacja z klientem

Reguty wptywu spotecznego

Psychologia spostrzegania

Reakcja konsumentéw na cene

Proces decyzyjny nabywcy

Etapy procesu sprzedazy (pozyskanie kontaktu do klienta, umdwienie spotkania,
otwarcie rozmowy, rozpoznanie potrzeb, prezentacja, pokonywanie obiekcji,
zamkniecie sprzedazy)

Reklamacje

Standardy obstugi klientow
Strategia

Znak towarowy, marka

Zasady segmentacji

Planowanie dziatan sprzedazowych
Zarzadzanie wynikami

Sprzedaz a systemy motywacyjne
Kompetencje w sprzedazy
Szkolenie handlowcéw

Motywacja sprzedawcy

Warsztaty
kwalifikacji
menedzerskich

Kwalifikacje a kompetencje menedzera

Istota i znaczenie miekkich kompetencji w pracy zawodowej menedzera
Zasady rozwoju kompetencji menedzerskich

Istota, rodzaje i rola metod edukacyjnych w rozwoju kwalifikacji menedzerskich
Trening umiejetnosci spotecznych

Coaching umiejetnosci interpersonalnych

Identyfikacja wybranych kwalifikacji osobowosciowych w pracy menedzera

Rozwijanie umiejetnosci pracy w zespole
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Wywieranie wptywu na inne osoby. Sposoby pokonywania oporu
Wykorzystanie metod edukacyjnych w celu doskonalenia wybranej kompetencji

Techniki kreatywne: burza mézgéw i mapy mysli. Podejmowanie decyzji po burzy
mozgoéw

Umiejetnos¢ koncentracji na priorytetach w zarzadzaniu czasem

Wykorzystanie
narzedzi
statystycznych
w prowadzeniu
biznesu

Préba i populacja. Rodzaje danych. Parametry opisujgce probe. Parametry
opisujgce populacje. Obrazowanie danych. Uzycie arkusza kalkulacyjnego do
obliczen statystycznych

Srednia, mediana, modalna, kwantyle. Pojecie zmiennosci i jego pomiar.
Nieréwnos¢ Czebyszewa i jej konsekwencje praktyczne

Korelacja i sposoby jej pomiaru. Wspoétliniowosé, elementy regresji

Dynamika zjawisk w czasie i przestrzeni. Przyktady analiz statystycznych w
biznesie

Elementy estymacji przedziatowej i punktowej

Analiza zmiennosci (ANOVA)

Zarzadzanie
projektem

Charakterystyka przedsiewziecia projektowego
Podstawowe zasady zarzadzania projektem
Rozpoczecie projektu

Cele w projekcie

Zasady projektu

Czas trwania projektu

Szacowanie kosztow projektu

Analiza ryzyk projektu

Zamykanie projektu

Przedmioty
wybieralne

Wyktad do wyboru

Praktyka zawodowa 1
Praktyka zawodowa 2
Projekt kierunkowy 1

Projekt kierunkowy 2

Specjalnosé:
Influencer i
kariera w sieci

Aspekty prawne dziatalnosci w Internecie
Autoprezentacja i wystgpienia publiczne
Blogosfera

Budowanie i zarzgdzanie marka osobistg

Content marketing
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Fotografia

Grafika komputerowa

Influencer marketing

Monitoring i analityka internetowa
Pracownia video i vlogi
Projektowanie stron internetowych
Techniki kreatywne

Trendy w social media

Warsztaty dziennikarstwa internetowego

Specjalnosé:
Freelancer w e-
commerce

Budowanie i zarzadzanie markg osobistg
Content marketing

Design thinking

E-commerce

E-marketing - SEM i SEO

Grafika i fotografia w e-commerce
Identyfikacja wizualna

Marketing B2B

Monitoring i analityka internetowa
Pracownia video

Prawo w Internecie

Social media w biznesie

Systemy CRM i marketing automation

UX/Ul i projektowanie stron internetowych

Specjalnosé:

Start-up
menedzer

Autoprezentacja i wystgpienia publiczne
Badania marketingowe

Design thinking

E-marketing

Gra biznesowa 2

Lean startup i MVP

Media spotecznosciowe w startupie

Metody wyceny start-upow
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Prawo dla start-upow

Projektowanie identyfikacji wizualnej
Public relations

Rachunkowos¢ finansowa i zarzadcza
Zarzadzanie doswiadczeniem klienta

Zarzadzanie ryzykiem finansowym w startupie

*Tresci programowe mogq ulegac¢ modyfikacjom w procesie doskonalenia programdw studiow, w
celu zapewnienia ich aktualnosci oraz dostosowania do oczekiwan rynku pracy.

IV. PROGRAM STUDIOW

Specjalnosci proponowane na | stopniu kierunku Mikrobiznes:
e Freelancer w e-commerce
o Influenceri kariera w Sieci
e Start-up menedzer

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
1. | Nauki o zarzadzaniu i jakosci 80
2. | Ekonomiai finanse 20

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

STUDIA STACJONARNE

97,4-97,5 (53,8%)

STUDIA NIESTACJONARNE

70,1 - 70,5 (39%)

taczna liczba punktéw ECTS  przyporzadkowana zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

127,3-146,7
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taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkéw studiéow przyporzgdkowanych do dyscyplin w nie dotyczy
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 107 (59%)

taczna liczba punktdw ECTS przyporzadkowana praktykom

40
zawodowym

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Praktyki zawodowe sg integralng czescig procesu dydaktycznego, co zgodnie z wymaganiami
programowymi dla studidw | stopnia jest odzwierciedleniem ich zawodowego charakteru. Zgodnie z
obowigzujgcym Regulaminem studidw Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu, praktyki zawodowe s3
obowigzkowe (sg bowiem przedmiotem w programie studiéw). Zasady organizacji i zaliczania praktyk
zawodowych okreslone sg w Regulaminie Praktyk Zawodowych. W ramach praktyk rokrocznie z
Wydziatem Finansow i Zarzadzania we Wroctawiu wspétpracuje okoto czterystu podmiotow
gospodarczych.

Wymiar praktyk zawodowych dla studidw | stopnia to min. 960 godzin/24 tygodnie (zaliczane w dwdch
semestrach po 480 godzin/12 tygodni). Na studiach | stopnia praktykom przypisane jest 40 punktow
ECTS.

Istniejg dwa rozwigzania dotyczace organizacji praktyk: student ma mozliwo$é skorzystania z pomocy
uczelni przy wyborze miejsca praktyki lub moze jg zorganizowa¢ we wtasnym zakresie. W przypadku
organizacji praktyk za posrednictwem uczelni student wybiera pracodawce z listy przygotowanej przez
uczelnie. Biuro Karier stale pozyskuje nowe firmy, ktére deklarujg cheé wspdtpracy przy organizacji
praktyk poprzez konsultacje z Menedzerem Kierunku, cztonkami Rady Biznesu dla kierunku, Zwigzkami
Pracodawcéw na Dolny Slasku, instytucjami publicznymi, pracodawcami zgtaszajacymi oferty pracy,
stazy, praktyk. W przypadku indywidualnej organizacji praktyk student jest zobowigzany do ztozenia
deklaracji, na ktérej pracodawca potwierdza mozliwos¢ realizacji konkretnych modutéw
przewidzianych dla praktyk w danej placowce/firmie/instytucji. Deklaracja zawiera ponadto dane
pracodawcy niezbedne do przygotowania porozumienia oraz pdzniejszego kontaktu z nim podczas
praktyki w celu jej monitorowania. Niezaleznie jednak od formy organizacji praktyk (czy poprzez
uczelnie, czy indywidualnie) zasady odbywania praktyki sg jednakowe. Do kazdej praktyki jest
podpisywane tréjstronne porozumienie — stronami sg uczelnia, pracodawca i student, co zapewnia
transparentnos¢ procesu organizacji praktyk, a takze okresla jasno zasady i warunki realizacji praktyk
u pracodawcy, obowigzki kazdej ze stron. Studenci przed praktyka zobligowani s do odebrania
dokumentéw na praktyke (skierowanie wraz z spersonalizowanymi dokumentami -
wystandaryzowanym zaswiadczeniem, ktére na koniec praktyki wypetnia tzw. opiekun praktyki ze
strony firmy oraz sprawozdanie, ktére wypetnia po praktyce student).

Przy wyborze przez studenta miejsca praktyki brane s pod uwage:
- kierunek studiowania,

- mozliwos¢ realizacji programu praktyk,

- predyspozycje studenta oraz jego preferencje.
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Studenci trybu niestacjonarnego moga odbywaé praktyke w systemie ciggtym — jednorazowo lub
czesciowo od Il roku studiéw. Realizacja praktyk na | roku studidw mozliwa jest wytgcznie na pisemny
whniosek studenta i za zgodg Dziekana.

Studenci trybu stacjonarnego odbywajg tzw. praktyki semestralne (na ostatnich 2 semestrach
studidw). Przyjete rozwigzanie pozwala na weryfikacje i doskonalenie zdobytych w trakcie studiéw
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w autentycznym s$rodowisku pracy juz podczas
studidw i przygotowuje do elastycznego wejscia na rynek pracy.

Procesem organizowania i koordynowania praktyk zajmuje sie Biuro Karier. Do opieki nad studentami
z poszczegdlnych kierunkdéw dedykowani sg pracownicy Biura Karier.

Praktyka jest zaliczana na podstawie zaswiadczenia o odbyciu praktyk, raportu z odbytych praktyk
przygotowanych wspdlnie przez opiekuna i studenta-praktykanta (weryfikacja efektéw uczenia sie),
karty pracy, sprawozdania studenta z praktyk, ktore to dokumenty student sktada po odbyciu praktyki.
Komplet dokumentdw jest dostarczany do Biura Karier, nastepnie sg one przekazywane do opiekuna
praktyk zawodowych z ramienia Uczelni. Zgodnie z Zarzgdzeniem Dziekana opiekunem moze by¢
Menedzer kierunku lub osoba wskazana przez niego. Opiekun Scisle wspodtpracuje z dedykowanym
temu kierunkowi pracownikiem Biura Karier, ktéry jest posrednikiem pomiedzy nim a opiekunem z
firmy. Zadaniem opiekuna praktyk z ramienia Uczelni jest ocena osiggnietych efektéw uczenia sie na
praktyce zgodnie z kierunkiem studiow. Finalnie praktyke zalicza Dziekan na podstawie rekomendacji
opiekuna praktyk zawodowych z ramienia uczelni.

Regulamin praktyk przewiduje mozliwos¢ zaliczenia praktyki badz jej czesci na podstawie stazu pracy
w branzy i firmie, ktorej dziatalno$¢ wigze sie tematycznie i merytorycznie z kierunkiem studiow i
programem praktyk na danym kierunku.

Studenci, ktérzy pracujg/pracowali zawodowo lub wykazywali rézne aktywnosci (np. realizowali staz
lub wolontariat) zgodnie z kierunkiem studidw majg mozliwos¢ zaliczenia wykonywanej pracy jako
praktyki, jednak jest to bardzo szczegdétowo analizowane. W tym celu zobligowani bedg do
udokumentowania wykonywanej pracy, przy czym czas pracy na danym stanowisku nie moze by¢
krétszy niz liczba tygodni, o zaliczenie ktdrych ubiega sie student. Decyzje o zaliczeniu praktyki i jej
wymiarze podejmuje Dziekan na podstawie rekomendacji opiekuna praktyk z ramienia uczelni. Sposéb
weryfikacji i zaliczenia uzyskanych efektéw uczenia sie odbywa sie w taki sam sposdb, jak dla oséb
realizujgcych praktyke zawodowa. Szczegdty zwigzane z wymogami formalnymi przedstawianej
sytuacji zawodowej reguluje Regulamin Praktyk.

Program praktyk obejmuje moduty: obowigzkowy i do wyboru. W semestrach, w ktérych w planie
studidw przewidziana jest zaliczenie praktyk, student powinien realizowac réwnolegle zaréwno modut
obowigzkowy (8 tygodni/360 godzin) oraz jeden modut do wyboru (4 tygodnie/120 godzin).

Realizacja efektéw uczenia sie przewidzianych dla modutu obowigzkowego w kazdym semestrze
zaktada progresje i stopniowe zwiekszenie zaawansowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w zakresie tresci programowych dotyczacych uwarunkowan instytucjonalno-
organizacyjno-prawnych placéwki przyjmujacej oraz rozwijane i doskonalone kompetencji
transferowalnych (ogélnopracowniczych).

Moduty do wyboru stanowig rozwiniecie modutu obowigzkowego w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania okreslonych rél i funkcji zawodowych w
Srodowisku pracy zwigzanych z wybranym kierunkiem.
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D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CAtEGO CYKLU KSZTALCENIA

Weryfikacja efektéw uczenia sie stanowi uniwersalny system umozliwiajagcy monitorowanie,
sprawdzanie i ocenianie procesu uczenia sie studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia w uczelni.
W doborze metod weryfikacji uwzglednia sie rodzaje efektéw (wiedza, umiejetnosci, kompetencje
spoteczne), etapy ksztatcenia (I stopien, Il stopien), kierunki/programy studidw (merytoryka), a takze
tresci (teoretyczne, praktyczne) i formy zaje¢ (wyktad, cwiczenia, lektorat, konwersatorium,
laboratorium, seminarium, praktyka zawodowa). W uczelni przyjmuje sie okreslone sposoby
weryfikacji efektéw uczenia sie: egzaminy (ustne lub pisemne), prace kontrolne, kolokwia, projekty,
a takze inne aktywnosci zlecone przez dydaktyka, takie jak np.: ¢wiczenia/zadania indywidualne
i grupowe, case study, dyskusje dydaktyczne/debaty, prezentacje, gry dydaktyczne. Zréznicowanie
metod weryfikacji pozwalana na catosciowe kontrolowanie postepdw w procesie uczenia sie studenta.
Szczegbtowe informacje, co do zasad i sposobow weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie
w odniesieniu do poszczegdlnych kurséw/przedmiotéw, zamieszczone sg w kartach przedmiotéw.
Poziom osiggniecia efektdw uczenia sig studenta dokumentuje sie:

- w przypadku wyktadu, ¢wiczenia, lektoratu, konwersatorium, laboratorium, seminarium — w
protokole egzaminu/zaliczenia,

- w przypadku praktyki zawodowej — w protokole zaliczenia praktyki,

- w przypadku egzaminu dyplomowego — w protokole egzaminu dyplomowego.

Sposoby weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie podlegajg statej kontroli Metodyka oraz Wydziatowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS

Studia stacjonarne:

Lp. | Przedmiot semestr ECTS
1| BHP 1 0
2 | Jezyk obcy 1 1 3
3 | Jezyk obcy 2 2 3
4 | Jezyk obcy 3 3 3
5 | Jezyk obcy 4 4 3
6 | Jezyk polski branzowy 1 1
7 | Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT 1 0
8 | Microsoft 365 1 3
9 | Podstawy ekonomii 1 4

10 | Podstawy komunikacji spoteczne;j 2 2
11 | Metody efektywnego uczenia sie 1 2
12 | Podstawy prawa cywilnego i gospodarczego 1 3
13 | Socjologia 2 3
14 | Wprowadzenie do projektu kierunkowego 4 1
15 | Wychowanie fizyczne 3,4 0
16 | Analiza ekonomiczno-finansowa 3 6
17 | Biznesplan 2 5
18 | Finansowanie dziatalnosci 1 3
19 | Gra biznesowa 3 3

27



20 | Narzedzia marketingu i promocji w matej firmie 2 5
21 | Negocjacje 1 3
22 | Podejmowanie dziatalnos$ci gospodarczej 2 4
23 | Podstawy rachunkowosci i dokumentacja finansowa 1 5
24 | Psychologia marketingu i sprzedazy 3 4
25 | Warsztaty kwalifikacji menedzerskich 2 5
26 | Wykorzystanie narzedzi statystycznych w prowadzeniu biznesu 3 6
27 | Zarzadzanie projektem 3 6
28 | Wyktad do wyboru 4 2
29 | Praktyka zawodowa 5 20
30 | Praktyka zawodowa 6 20
31 | Projekt kierunkowy 1 5 3
32 | Projekt kierunkowy 2 6 3
33 | Przedmioty specjalnosciowe 4,5,6 47
Studia niestacjonarne:

Lp. | Przedmiot semestr ECTS
1| BHP 1 0
2 | Jezyk obcy 1 2 6
3 | Jezyk obcy 2 3 6
4 | Praca zespotowa z wykorzystaniem narzedzi IT 1 0
5 | Microsoft 365 1 3
6 | Podstawy ekonomii 1 4
7 | Podstawy komunikacji spotecznej 2 2
8 | Metody efektywnego uczenia sie 1 2
9 | Podstawy prawa cywilnego i gospodarczego 1 3

10 | Socjologia 2 3
11 | Wprowadzenie do projektu kierunkowego 4 1
12 | Analiza ekonomiczno-finansowa 3 6
13 | Biznesplan 2 5
14 | Finansowanie dziatalnosci 1 3
15 | Gra biznesowa 3 3
16 | Narzedzia marketingu i promocji w matej firmie 2 5
17 | Negocjacje 1 3
18 | Podejmowanie dziatalnosci gospodarczej 2 4
19 | Podstawy rachunkowosci i dokumentacja finansowa 1 5
20 | Psychologia marketingu i sprzedazy 3 4
21 | Warsztaty kwalifikacji menedzerskich 2 5
22 | Wykorzystanie narzedzi statystycznych w prowadzeniu biznesu 3 6
23 | Zarzadzanie projektem 3 6
24 | Wyktad do wyboru 4 2
25 | Praktyka zawodowa 5 20
26 | Praktyka zawodowa 6 20
27 | Projekt kierunkowy 1 5 3
28 | Projekt kierunkowy 2 6 3
29 | Przedmioty specjalnosciowe 4,5,6 47

28



