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	KARTA PRZEDMIOTU

	Stopień studiów: I

	Kierunek studiów:
Logistyka (lic.) letni nabór
Semestr: III
Status przedmiotu: Obligatoryjny
Forma studiów: Niestacjonarne
Język wykładowy: polski
Kod przedmiotu: LOG1_SO_BC
Profil: praktyczny
Nazwa przedmiotu:
Business Communicattion
Forma zajęć/ liczba godzin zajęć
Forma zaliczenia
Niestacjonarne: 
Ćwiczenia: 22h

Zaliczenie z oceną
Punkty ECTS
Stac.
Niestac.
Ogółem dla przedmiotu
2.0
Zajęcia wymagające bezpośredniego udziału prowadzącego
Punkty za wykład
Punkty za ćwiczenia/ lektoraty/ laboratoria/ seminarium
0.9
Ćwiczenia terenowe
Projekt
E-learning
Praca własna studenta
5.6
6.2

	Koordynator przedmiotu:  mgr Agnieszka Rosińska

	Prowadzący: mgr Agnieszka Rosińska

	1. Wymagania wstępne

	1. I.Student should have knowledge of the basics of social communication, marketing communication, marketing, management;
II. Skills and social competences in interpersonal communication, planning and organization of activities with an organization, social competence in group collaboration. 

2. Osiągnięcie efektów wynikających z realizacji kursów:
 - 

	2. Założenia i cele uczenia się

	Providing students with knowledge of business communication, their role in the company especially in the area of finance and accounting. Presentation of the essence, the type of communcation tools and their relationship with such activtities as marketing, human relations, or corporate identity, management as well as finance and accounting. 
The essence of the course is to discuss the proccesses of communication and to develop practical skills in the students necessary in the areas of business meetings, conferences, business talks, problem solving, negotiating in the international and multicultural business circles. Showing examples of specific communication solutions for an entrepreneurship especially in the event of a crisis, business communcation in the process of corporate image building and ethical apects of communication cativities which close the described process.  The series of seminars characterises the individual, group and team exercises.      
Students acquire the ability to move freely in the field of business English communication in the are of their professional scopes



	
	

	

	
	
	
	
3. Szczegółowe efekty uczenia się:
WIEDZA
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Nazwa efektu uczenia się
Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się
LOG1_SO_BC_W1
Student indicates and identifies basic standards of social life. Student defines and distinguishes communication tools from organization to market. 
LOG_I_W05
LOG1_SO_BC_W2
Student describes and explains the organizational roles, behaviours, their relationship, and the impact on the organization’s accounting and finance, including interpersonal relationships, group processes, and stress, conflicts, crises management in the organization
LOG_I_W06
UMIEJĘTNOŚCI
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Nazwa efektu uczenia się
Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się
LOG1_SO_BC_U1
Student analyzes and interprets socio-economic phenomena and processes. Student has the ability to effectively manage organizational resources at organizational and tactical level. 
LOG_I_U01
LOG1_SO_BC_U2
Student is able to present acquired knowledge and skills in speaking and writing with the use of knowledge of English and the use of information tools. 
LOG_I_U08, LOG_I_U09
LOG1_SO_BC_U3
Student  has the ability to work in a group/team.
LOG_I_U11
KOMPETENCJE SPOŁECZNE
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Nazwa efektu uczenia się
Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się
LOG1_SO_BC_K1
Student is open to use new, creative concepts and solutions in scope of international finance and he/she can self-develop through getting new knowledge and skills.
LOG_I_K02


	
	
	

	4. Szczegółowy program zajęć
Nr
Treści programowe
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
ĆWICZENIA
1.
Business   Communication  -  visions , concepts, paradigms
LOG1_SO_BC_W1
2.
Internal Communications and  Organisation Culture. Crisis Identification ,Image Creating.
LOG1_SO_BC_W2
3.
Cultural Context of Business Communication
LOG1_SO_BC_W1
4.
The Influence of Positive  Communication to Teamwork  Performance
LOG1_SO_BC_W2
5.
Language of Internal Communication .
                    - Texts and dialogues,
                    - Exercises,
                    - Glossaries                                                        

LOG1_SO_BC_U2
6.
Formal  Correspondence 
                  - Exercises

LOG1_SO_BC_U2
7.
Handling  Complaints / Informal Correspondence
                 - Exercises,
                 -Language trivia

LOG1_SO_BC_U1, LOG1_SO_BC_K1
8.
Memos and Reports
                 - Exercises  

LOG1_SO_BC_U1
9.
Telephone Conversations    
                 - Texts and dialogues
                 - Exercises

LOG1_SO_BC_U1, LOG1_SO_BC_K1
10.
Meetings and Conferences;
                - Texts and dialogues
               - Exercises
               -Glossaries
               - Dictionary

LOG1_SO_BC_U2, LOG1_SO_BC_U3, LOG1_SO_BC_K1
11.
Business Trips
               - Exercises
              - Exam  practice   

LOG1_SO_BC_U2, LOG1_SO_BC_U3, LOG1_SO_BC_K1


	
	
	

	5. Metody dydaktyczne
 - Wykład z wykorzystaniem prezentacji mulitmedialnej;
 - Wykład konwersatoryjny;
 - Studium przypadków;
 - Inscenizacja/symulacja;
 - Dyskusja dydaktyczna;
6. Praca własna studenta
Reading selected books connected with the field. Solving tasks and quizzes on Moodle platform. , 
7. Literatura obowiązkowa/podstawowa
The business analysis handbook : Techniques and questions to deliver better business outcomes / Helen Winter. - London : Kogan Page Limited, 2019.
Hill Charles W. L., International business : competing in the global marketplace. New York : McGraw-Hill/Irwin, 2009
Practical Aspects in Doing International Business / Tomasz Dorożyński, Janusz Swierkocki, 2016. [Dokument elektroniczny dostep w bazie Ibuk]
8. Literatura uzupełniająca
Books available in the EBSCO database
9. Opis sposobu sprawdzenia osiągnięcia efektów uczenia się:
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Dyskusja
Samodzielne rozwiązywanie zadań
Aktywność na zajęciach
LOG1_SO_BC_W1
+
+
LOG1_SO_BC_W2
+
+
LOG1_SO_BC_U1
+
+
+
LOG1_SO_BC_U2
+
+
LOG1_SO_BC_U3
+
+
LOG1_SO_BC_K1


	
	
	

	
	
	10. Sposób zaliczenia
ĆWICZENIA I POZOSTAŁE
Aktywność
30 pkt
30%
Dyskusja
30 pkt
30%
Rozwiązywanie zadań
40 pkt
40%
Suma punktów: 100


	
	
	

	
	11. Skala oceniania
Bardzo dobry
91% - 100%
Dobry +
81% - 90%
Dobry
71% - 80%
Dostateczny +
61% - 70%
Dostateczny
51% - 60%
Niedostateczny
Poniżej 51%




