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	KARTA PRZEDMIOTU

	Stopień studiów: II

	Kierunek studiów:
Logistyka (mgr) letni nabór
Semestr: II
Status przedmiotu: Obligatoryjny
Forma studiów: Stacjonarne / Niestacjonarne
Język wykładowy: polski
Kod przedmiotu: LOG2_KO_IWOPL
Profil: praktyczny
Nazwa przedmiotu:
Informatyka w wirtualnej obsłudze procesów logistycznych
Forma zajęć/ liczba godzin zajęć
Forma zaliczenia
Stacjonarne: 
Wykład: 18h
Ćwiczenia: 28h

Niestacjonarne: 
Wykład: 10h
Ćwiczenia: 16h

Zaliczenie z oceną
Punkty ECTS
Stac.
Niestac.
Ogółem dla przedmiotu
 2.0
2.0
Zajęcia wymagające bezpośredniego udziału prowadzącego
Punkty za wykład
0.7
0.4
Punkty za ćwiczenia/ lektoraty/ laboratoria/ seminarium
1.1
0.6
Ćwiczenia terenowe
Projekt
E-learning
Praca własna studenta
0.2
1

	Koordynator przedmiotu: dr Anna  Trzuskawska-Grzesińska

	Prowadzący: dr Anna  Trzuskawska-Grzesińska
	
	1. Wymagania wstępne

	1. Student posiada podstawową wiedzę z zakresu logistyki, technologii informatycznych i aplikacji informatycznych wykorzystywanych w logistyce. Posiada umiejętności posługiwania się komputerem z systemem Windows i narzędziami pakietu MS Office.
2. Osiągnięcie efektów wynikających z realizacji kursów:
 - 

	2. Założenia i cele uczenia się

	Celem kształcenia jest przygotowanie studenta do pracy w procesach logistycznych w wirtualnych organizacjach z wykorzystaniem różnych rozwiązań informatycznych.


	
	

	

	
	
	

	3. Szczegółowe efekty uczenia się:
WIEDZA
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Nazwa efektu uczenia się
Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się
LOG2_KO_IWOPL_W1
Student wskazuje technologie informatyczne wspierające wirtualne procesy logistyczne. Oprogramowanie – klasy oprogramowania, funkcjonalności. Technologie automatycznej identyfikacji. Kody kreskowe. Technologia RFID. Inne technologie (optyczne, magnetyczne itp.).
LOG_II_W06
LOG2_KO_IWOPL_W2
Student przedstawia pogłebionym stopniu wiedzę  w zakresie aplikacji wirtualnych procesów i organizacji logistycznych. 
LOG_II_W07
LOG2_KO_IWOPL_W3
Student opisuje sposoby i technologie gromadzenia i wymiany danych dotyczących procesów logistycznych; zna fazy zarządzania logistyką
LOG_II_W06
UMIEJĘTNOŚCI
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Nazwa efektu uczenia się
Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się
LOG2_KO_IWOPL_U1
Student projektuje działania biznesowe niezbędne do tworzenia plików w standardzie EDI oraz formacie XML w procesach logistycznych

LOG_II_U06
LOG2_KO_IWOPL_U2
Student posługuje się systemami informatycznymi, w których inicjuje się procesy zarządzania wirtualnego

LOG_II_U06, LOG_II_U07
LOG2_KO_IWOPL_U3
Student analizuje problemy logistyczne i proponuje wykorzystanie odpowiednich technik i technologii informatycznych do ich rozwiązania

LOG_II_U06, LOG_II_U08, LOG_II_U07
LOG2_KO_IWOPL_U4
Student jest zdolny do kierowania i pracy w zespole
LOG_II_U12
KOMPETENCJE SPOŁECZNE
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Nazwa efektu uczenia się
Odniesienie do kierunkowych efektów uczenia się
LOG2_KO_IWOPL_K1
Student  chętnie do samodzielnie  zdobywania  i doskonalenia  wiedzy oraz umiejętności zawodowych
LOG_II_K03


	
	
	

	4. Szczegółowy program zajęć
Nr
Treści programowe
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
WYKŁAD
1.
System pchania i system ciągnienia w logistyce. System push-pull.

LOG2_KO_IWOPL_W1
2.
Istota, definicja, znaczenie i aplikacje wirtualnych procesów i organizacji logistycznych. Dostawcy usług e-Logistycznych.

LOG2_KO_IWOPL_W1
3.
Technologie informatyczne wspierające wirtualne procesy logistyczne. Oprogramowanie – klasy oprogramowania, funkcjonalności. Technologie automatycznej identyfikacji. Kody kreskowe. Technologia RFID. Inne technologie (optyczne, magnetyczne itp.). 

LOG2_KO_IWOPL_W2, LOG2_KO_IWOPL_W3, LOG2_KO_IWOPL_U2
4.
Elektroniczna wymiana danych (EDI). Standard EDI w procesach logistycznych, pliki XML i Flat files w procesach logistycznych. Rozwiązania Internetowe, Intranetowe i Extranetowe w procesach logistycznych
Portale logistyczne i zarządzania łańcuchami dostaw. Bezpieczne łącza VPN i share driver (dyski współdzielone), hurtownie danych (data warehouses) oraz aplikacje klasy SCM

LOG2_KO_IWOPL_W2, LOG2_KO_IWOPL_W3
5.
Systemy APS, ERP i WMS. Identyfikacja luk w obsłudze wirtualnej procesów biznesowych. Formułowanie potrzeb w tym obszarze. Identyfikacja potencjalnych rozwiązań IT i potencjalnych dostawców. Przygotowywanie specyfikacji i zapytania ofertowego. Testowanie rozwiązań demo. Przygotowywanie wizyt u dostawców. Podpisywanie umowy. Wdrożenie oprogramowania. Prowadzenie optymalizacji powdrożeniowej. 
LOG2_KO_IWOPL_W1, LOG2_KO_IWOPL_U3
6.
Fazy zarządzania logistyką. Logistyka sfery zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji, ponownego zagospodarowania. Proces zaopatrzenia. Czas realizacji dostawy (cykl dostawy). Strategie zamawiania. Proces produkcji. Wąskie gardła w procesie, zapasy międzyoperacyjne. Logistyka sfery dystrybucji. Planowanie tras. 
LOG2_KO_IWOPL_W1, LOG2_KO_IWOPL_W2
7.
Zarządzanie magazynem. Zapas bezpieczeństwa, awaryjny, średni, minimalny, maksymalny. VMI, taktyczne zarządzanie zapasami, zarządzanie scenariuszami, strategie uzupełniania zapasów. Koszty funkcjonowania magazynu i koszty zapasów. Koszty stałe i zmienne w magazynie, w tym koszty płac i wyposażenia. Zarządzanie ryzykiem w magazynie. Bezpieczeństwo w magazynie. Polityka zarządzania bezpieczeństwem, odpowiedzialność, procedury bezpieczeństwa. Planowanie zatrudnienia, szkolenia, szkolenia pracowników. Włączenie najwyższego kierownictwa w szczegóły funkcjonowania magazynu. Kluczowe wskaźniki działania magazynu. Rodzaje nośników magazynowych. 5S w magazynie (sortowanie, selekcja, sprzątanie, standaryzacja, samodyscyplina).
LOG2_KO_IWOPL_W1, LOG2_KO_IWOPL_W2
8.
Przykłady wykorzystania technologii informatycznych w ramach procesów przedsiębiorstwa. Przykłady wykorzystania technologii informatycznych w integracji przedsiębiorstw w łańcuchu dostaw
LOG2_KO_IWOPL_W2, LOG2_KO_IWOPL_W3, LOG2_KO_IWOPL_U3
ĆWICZENIA
1.
System zaopatrzenia informacyjnego w organizacji. Przepływ informacji w organizacji, podstawowe dokumenty logistyczne.
LOG2_KO_IWOPL_W1, LOG2_KO_IWOPL_W3, LOG2_KO_IWOPL_K1
2.
Popyt pierwotny i wtórny. Proces zarządzania popytem. Proces komunikacji w zarządzaniu popytem, kompromisy między dostawcą i zamawiającym. Zamówienia składane w trybie normalnym, anormalnym i awaryjnym. Mierniki zarządzania popytem. Wykorzystanie systemu ERP w zarządzaniu popytem. Integracja między dostawcą i odbiorcą (integracja procesów i oprogramowania)
LOG2_KO_IWOPL_W2, LOG2_KO_IWOPL_U1, LOG2_KO_IWOPL_U2, LOG2_KO_IWOPL_K1
3.
Planowanie i organizowanie procesu zakupu. Kategorie posiadanego asortymentu, historia zakupu (filtrowanie transakcji), dane dostawców, analiza wartości, wdrożenie planu działania i strategii w obszarze zaopatrzenia. Wybór i ocena dostawcy. Zarządzanie relacjami z dostawcą: specyfikacja obszaru współpracy, warunków współpracy, listy towarów, harmonogramu działań, warunków akceptacji dostawy. Wprowadzenie dostawcy w obszar zarządzania zaopatrzeniem u klienta. Mierniki procesu.
LOG2_KO_IWOPL_U2, LOG2_KO_IWOPL_K2
4.
Realizacja procesu zakupu. Definiowanie potrzeb materiałowych i zapasu bezpieczeństwa. Specyfikacja potrzeb w zakresie dostaw. Definiowanie innych warunków dostawy. Wystawianie zamówienia, jego kontrola ilościowa, jakościowa, finansowa. Wystawianie zamówienia online (platforma B2B). Rejestracja faktury zakupowej, płatność za fakturę. Kontrola dostawy. Przyjęcie dostawy przy użyciu kodów kreskowych.
LOG2_KO_IWOPL_U1, LOG2_KO_IWOPL_U2, LOG2_KO_IWOPL_K2
5.
Proces produkcji. Sales and Operation Planning – fazy, tworzenie i realizacja. Proces sprzedaży z wykorzystaniem rozwiązania ELSE. 
LOG2_KO_IWOPL_U1, LOG2_KO_IWOPL_K2
6.
Planowanie dystrybucji. Analiza kluczowych wskaźników zapasów. Planowanie tras.
LOG2_KO_IWOPL_U1, LOG2_KO_IWOPL_U3
7.
Zintegrowane Systemy Informatyczne w obsłudze procesów logistycznych (ELSE.ERP i ELSE.WMS). Wybrane procesy logistyczne i ich realizacja w systemach ERP i WMS (ELSE.ERP i ELSE.WMS)
LOG2_KO_IWOPL_W3, LOG2_KO_IWOPL_U3, LOG2_KO_IWOPL_U4, LOG2_KO_IWOPL_K1


	
	
	

	5. Metody dydaktyczne
 - Wykład z wykorzystaniem prezentacji mulitmedialnej;
 - Studium przypadków;
 - Rozwiązywanie zadań;
6. Praca własna studenta
Przygotowanie projektu, studia literaturowe, przygotowanie się do ćwiczeń w laboratorium oraz do testu zaliczeniowego., 
7. Literatura obowiązkowa/podstawowa
Chaberek M. red. Jezierski A.: Informatyczne narzędzia procesów logistycznych, CeDeWu, 2010
Majewski J.: Informatyka dla logistyki, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznań 2002  
Długosz J.(red. nauk.): Nowoczesne technologie w logistyce, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2009.
8. Literatura uzupełniająca
Czasopismo: Logistyka, ILiM, materiały i instrukcje w pakiecie ELSE EDU, , , .  
9. Opis sposobu sprawdzenia osiągnięcia efektów uczenia się:
Przedmiotowy kod efektu uczenia się
Test/Kolokwium
Studium  Przypadku
Samodzielne rozwiązywanie zadań
Aktywność na zajęciach
LOG2_KO_IWOPL_W1
+
+
+
LOG2_KO_IWOPL_W2
+
+
+
LOG2_KO_IWOPL_W3
+
+
+
LOG2_KO_IWOPL_U1
+
+
LOG2_KO_IWOPL_U2
+
+
LOG2_KO_IWOPL_U3
+
+
+
LOG2_KO_IWOPL_U4
+
LOG2_KO_IWOPL_K1
+
+


	
	
	

	
	
	10. Sposób zaliczenia
Elementy wchodzące w skład zaliczenia przedmiotu
Liczba punktów
Procenty
WYKŁAD
Studium przypadku
30 pkt
30%
Test/Kolokwium
70 pkt
70%
Suma punktów: 100
ĆWICZENIA I POZOSTAŁE
Aktywność
30 pkt
30%
Rozwiązywanie zadań
70 pkt
70%
Suma punktów: 100


	
	
	

	
	11. Skala oceniania
Bardzo dobry
91% - 100%
Dobry +
81% - 90%
Dobry
71% - 80%
Dostateczny +
61% - 70%
Dostateczny
51% - 60%
Niedostateczny
Poniżej 51%




