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RECENZJA ROZPRAWY DOKTORSKIEJ
mgr Marceliny Turbak pt.
KORPORACJA JAKO METAFORA SPOLECZENSTWA.
STRATEGIE INSTYTUCJONALNE
I PODMIOTOWE TAKTYKI UCZENIA SIE EMANCYPACJI

Dysertacja doktorska przedstawiona przez p. mgr Marceling Turbak oparta jest na
empirycznym badaniu jako$ciowym o etnograficznym profilu, przebiegajacym w $rodowisku
pracy, jaka jest typ przedsicbiorstwa okreslany wspotczesnie jako »korporacja” —
transnarodowy, o okreslonej organizacji pracy (procedury), normach i hierarchicznych
relacjach migdzy pracownikami, stylu pracy. ladzie przestrzennym i jezyku (socjolekcie)
(Jarczewska-Romaniuk, 2004). Jak zadna inna wspolczesna instytucja rynkowa, od momentu
uznania korporacji za wplywowy podmiot gospodarki swiatowej (lata 90. XX w), wzbudza
ona ambiwalentne emocje, obrasta mitami 1 jest tematem kultury popularnej. Szczegdlnym
zainteresowaniem obdarzeni sg pracownicy i pracowniczki korporacji: ,»Kazdy pracownik
takiego przedsigbiorstwa powinien odznaczaé si¢ wigc pracowitoscia, skrupulatnoscia,
kreatywnoscia, szybkoscia w dzialaniu, cierpliwoscig i zawzietoscia, checia rozwoju, a co za
tym idzie — chtonnoscig umystu i otwartoscig na wszelkiego rodzaju nowosci, a takze silnym
charakterem, ktory przyda sie w sytuacjach kryzysowych, oraz wytrzymatoscia psychiczna
[...].” (Zahaczewska, 2018, s. 169) Jednoczesnie. charakterystyce tej towarzysza negatywne
oceny — pracownicy korporacji ukazywani sg jako osoby. ktére w zamian za wysokie zarobki,
mozliwos¢ czestych podrozy zagranicznych i poczucie przynaleznosci do pewnego rodzaju
zawodowej elity, ulegaja zniewoleniu i zamieniajg sie ,.sformatowane” i zdehumanizowane

przez swoje srodowisko pracy ,.korpoludki”.

Zlozonos¢ i ambiwalencja spolecznego obrazu korporacji to temat interesujacy, ale
czy na pewno pedagogiczny? Cho¢ na pierwszy rzut oka, moglby by¢ on by¢ uznany za
nalezacy do obszaru nauk o organizacji (w rozumieniu organizational studies), to wiele

zmienia fakt, ze obiekt zainteresowania Autorki ujety zostat w szczegdlny sposob — centralng



kategoria teoretyczna dysertacji jest bowiem ,emancypacja”™. W ten sposOb praca doktorska
wpisuje sie niewatpliwie w dyscyplinarny profil pedagogiki (w szczegolnosci uprawianej w
nurcie krytycznym) i moze by¢ opisana nie tylko poprzez kategorie typowe dla jej
subdyscyplin zainteresowanych srodowiskiem pracy (pedagogiki pracy i edukacji dorostych).
ale przez szerszy krag pojeciowy. obejmujacy wplyw korporacyjnego $rodowiska na
egzystencjalny wymiar zycia nalezacych do niego 0s6b — ich samowiedze, samorozwoj 1

tworcza aktywno$¢ w swiecie spotecznym.

Rozprawa posiada zlozona strukturg, odbiegajaca od przyjetego w srodowisku
akademickim standardu (wyobrazenia) o ksztalcie dysertacji. Jak pisze we . Wstepie” sama
Autorka: ,,poruszane w niej watki nie ukladaja si¢ liniowo, hierarchicznie. nie wyplywaja
jeden z drugiego, cho¢ tworzg calos¢. Ukladam je w dziewieé rozdziatow, ktorych struktura
bardziej przypomina kiacze niz drzewo [...].” (s. 5) Podgze zatem za metafora wskazang
przez Autorke, majac przed oczyma obraz szczegdlnego typu ro$lin, jakim sa byliny — majace
niezwykla zdolno$¢ do odradzania si¢ wiosna, cho¢ ludzkie oko dostrzega jedynie obumarle
zima liscie.

Co zatem stanowi podziemne, zyciodajne miejsce dysertacji? Jego centrum to, jak
wskazuje sama Autorka (s. 4), narracja wprowadzajaca, ktora zaskakuje i przez to .kalibruje”
percepcje catosci tekstu. Opisane w niej do$wiadczenie pracy artystycznej (wystawa
fotograficzna), staje sie punktem odniesienia dla catej dysertacji — Autorka, w moim
rozumieniu, wytycza w ten sposob swoj ambitny cel, aby zaistnienie pracy doktorskiej, a
wezegniej badawczy trud i ekspresja (jezykowa i wizualna), bylo wartosciowym i
transformujacym do$wiadczeniem, zarowno dla niej samej (,Widze!” s. 134) i dla jej
czytelnikow/-czek. Stylizacja dramaturgiczna narracji przykuwa uwage. gwattownie przybliza
posta¢ Autorki i czyni samg lektur¢ czynnoscig nieobojetna — od tej pory. niezaleznie od

moich dalszych wrazen i ocen, czytam , tekst Marceliny™.

Nie przypadkiem wspomnianej narracji towarzyszy zdjecie (odbicie Autorki w szybie,
za ktora widnieje $ciana sasiedniego biurowca), wytyczony cel znajduje bowiem
odzwierciedlenie w wyborze sposobu prowadzenia badania — z wykorzystaniem metodologii
autoetnografii, ktérej poswiecony jest osobny. rozbudowany rozdziat (1.). Tu pojawia sig tez
moja pierwsza watpliwos¢ — sposob charakteryzowania autoetnografii (porzadek narracji,
wybér wiodacych odniesien literaturowych — Bochner, Ellis, Holman-Jones, Kacperczyk),
wskazuje ze empiryczna czgs$¢ pracy wpisuje si¢ W ramy autoetnografii ewokatywnej, tu bez

watpienia ulokowane sa bowiem sympatie metodologiczne Autorki. Tymczasem, wkrotce



tracg t¢ pewnos¢, gdy napotykam deklaracje: .\M¢j projekt oparty jest o autoetnografie
ewokatywng i analityczng”. Te dwa, najczesciej przywolywane sposoby uprawiania
autoetnografii sa tez ze soba kontrastowane (Bielecka-Prus, 2014; Kacperczyk, 2014), a
roznice te siegaja do korzeni paradygmatycznych, czego Autorka Jest Swiadoma (ss. 37-43 i
dalej). Stosowanie tych dwéch autoetnograficznych ..glosow” wymaga, moim zdaniem, nie

tylko deklaracji, ale uzasadnienia i opisu (dlaczego, kiedy, co, Jjak . mowig™).

Po obszernym (40 stron) zaprezentowaniu autoetnografii, wskazanej jako gléwna
metoda badan, nastepuje rozdziat 2. ~Metodologia™, ktéry zawiera tradycyjne elementy opisu
warsztatu badawczego — przedmiot i cel badania, problemy badawcze, typ badania (etnografia
krytyczna — s. 76), technike badawczg (wywiad fotograficzny) a takze identyfikuje przyjete
paradygmaty (krytyczny i interpretatywny). Z opisu tego wynika, ze efektem badania bedzie
»Mapa uczenia si¢ emancypacji” skonstruowana na podstawie narracji osb uczestniczacych
w badaniu, osnutych wokét ich stworzonych przez nich wizualnych fotorelacji dotyczacych
miejsca/sposobu pracy. »~Indywidualne drogi” odwzorowane na owej mapie to typowy dla
badania jakosciowego sposob eksplorowania zZtozonych zjawisk, dokonywanego przez
pryzmat subiektywnych doswiadczeni i ich interpretacji. Cenne badawczo jest wlaczenie do
materialu badawczego tresci wizualnych — weigz stosunkowo rzadko uwzglednianych w
badaniach pedagogicznych, mimo niewatpliwego, wrecz lawinowego wzrostu znaczenia
wizualnosei w zyciu spolecznym. Moja ciekawos¢ budzi przy tym techniczny wymiar
przedsiewzigcia — dlaczego jednorazowe aparaty na klisze, a nie fotografia cyfrowa? Jak
wynika z przebiegu badania, wybor ten przysporzyl osobom uczestniczacym w badaniu
pewnych probleméw (m.in. jeden z aparatow zaginal), a nie znalazlam Jego wyraznego

uzasadnienia.

Przy wszystkich walorach projektu badawczego opisanego w rozdz. 2., mam tez kilka
zastrzezen. W kontekscie opinii Autorki na temat dominujacych wzoréw prowadzenia badan
oraz kultury pisarstwa naukowego (Wstep), opis projektu jawi mi sie jako »trybut” na rzecz
standardéw akademickich, uczyniony bez zbytniej wiary w jego sens. Staboscia projektu jest,
W mojej ocenie, gléwny problem badawczy (,.Czy emancypacja w korporacji jest mozliwa?”),
ktérego styl (pytanie rozstrzygniecia; operator modalny) przywodzi na mysl raczej temat
szkolnej rozprawki (lub przeciwnie — rozprawy filozoficznej), niz wiodace dla badan pytanie
(Autorka poddaje go zresztg Krytyce w --Zakonczeniu™). Pytania szczegotowe nie poglebiaja,
jak jest to przyjete w projektach badawczych, pytania giéwnego, a jedynie w pewien sposdb

mu ,towarzysza” (,,Jak przebiega i wyglada praca w korporacji”, ,.Jak badani widzg/odbieraja




swoje miejsce pracy”, W jaki sposob praca W korporacji wplywa na ksztalt Zzycia
badanych?”) lub nawiazuja do zawartej w nim kategorii emancypacji (.Jakie sa strategie
dziatania korporacji”, .Jakie sa taktyki dziatania podmiotéw w korporacji?). Nieobecne w
pytaniach badawczych jest zapowiedziane w tytule pracy .uczenie sie”. Nie jest to jednak
zarzut wazacy na ogdlnej ocenie dysertacji — mozna uznac, ze ta dos¢ szkicowo zarysowana
grupa pytan, cho¢ nie odznacza sie precyzja, spojnoscia czy kompletnoscia, ma w sobie
prostote i otwartos¢ typowa dla badan etnograficznych (.co tu si¢ dzieje™? a w tekscie
Autorki — .jak dziata ten swiat [korporacji]?” —s. 119), zas W toku dalszej lektury naktadane

$a Na nie NOWe Warstwy sensow.

Dzieje si¢ to za sprawg kolejnych trzech rozdziatow (3. ~Wolnos¢™, 4.
_Emancypacja”. 5. .Dzialanie), ktore stanowig typowy dla prac doktorskich zabieg
okreélania pol znaczeniowych istotnych dla niej pojgé. Dostrzegam W nich jednak
wartosciowa nietypowosé — dobor tych pojec, choé nie uzasadniony, wydaje sie by¢ starannie
przemyslany. Rozpoczgcie analiz od ..wolnosci” jest znaczace — waga 1ego wyboru jest
podkreslona przez (odczytane symbolicznie) drugie zdjgcie towarzyszace tytutowi rozdziatu i
towarzyszaca mu krotka opowiesc (ss. 82-83). Pozostale dwa pojecia tworzg wraz z
pierwszym intencjonalny ciag. ktorego kompozycja odczytuje jako zwigzang ze zrodlowym
elementem dysertacji (narracja o osobistym do$wiadczeniu tworczym). Mozna skrotowo
okresli¢ charakter tej kompozycji jako zestawienie marzenia (o wolnosci), aktu woli
(emancypacji) i jej artykulacji w $wiecie (dziatanie). Kazdemu z pojec omoéwionych w
kolejnych rozdzialach towarzyszy relacja z literaturowych wedrowek, bedacych nie tyle
systematycznym przegladem (praktycznie niemozliwym w tego typu pracy). co prezentacja
ich najcenniejszych zdobyczy. Na uwage zastuguje szczegdlnie przywolanie, w przypadku
filozoficznych rozwazan nad wolnoscig. nazwisk 1. Berlina i E. Fromma, w towarzystwie Z.
Baumana i H. Arendt. Ta ostatnia posta¢ zdaje si¢ tez patronowa¢ catosci teoretycznej
konstrukeji. Dwa kolejne rozdzialy uzupelniaja rozwazania o perspektywe pedagogiczng i
socjologiczna, ich wewnetrzna struktura jest juz jednak mniej harmonijna — wiele z obecnych
w nich watkéw mozna by skrocic, niektore usunaé (powtdrzenia — np. cytat z Brunera na ss.
120 i 123, watek szkoly i edukacji — ss. 83-88). niektore z nich sa zbyt stabo rozwinigte
(emancypacja, uczenie sig glownie w wymiarze narracyjnym). Daja one jednak w rezultacie
gesta, cho¢ niejednolita siatke pojeciowa. pozwalajaca lepiej zrozumie¢ badawcza intencj¢

Autorki.



W' metaforycznym odeczytaniu dysertacji jako zimotrwalej byliny, przedstawione
powyzej elementy pracy stanowia Jej podziemna czesé, w ktorej rozlegtych, powigzanych ze
soba klgczach mieszcza sie zgromadzone zasoby energii intelektualnej. Z niej ,,wyrasta” czesc
druga, ktérej patronuje kolejne zdjecie — Autorka komentuje je jako symbol zmiany optyki:
~Nadal stoj¢ w tym samym miejscu, ale moje odbicie w szybie juz jest mniej wyrazne. Wida¢
za to mnych. To wiasnie im oddaje glos, wyciszam swoj, ale nie znikam.” (s. 6) Chce
poswigci¢ chwile uwagi temu zdjgeiu 1 komentarzowi — wbrew stowom Autorki, owych
~innych” (uczestnikow badania) na zdjeciu nie widag, widnieje za to grupa dokonujaca
czynnosci technicznych (myjaca przeszklong $ciang¢ budynku). Gdzie zatem sa? Odpowiedz
na to pytanie zawarta jest w osobie fotografki, zdjecie jest bowiem zrobione z wnetrza
sgsiedniego budynku — wystarczyloby, ze Autorka (zdjecia i dysertacji) odwréci sie i
zobaczyliby$my wnetrze $wiata korporacji — ludzi, przestrzen biurowa, Sciany i sufity. Na
zdjeciu jest réwniez ona sama — oslonigta przez aparat fotograficzny. Sytuacja ta,
pozostawiona do interpretacji czytelnika/-czki, wydaje mi si¢ $wietnym obrazowaniem istoty
zlozonego (auto)etnograficznego przedsiewzigcia, ktorego efekty poznajemy w drugiej

potowie pracy — w trzech ostatnich rozdziatach.

Rozdzial 7. nosi tytut »Edukacja jako program lojalnosciowy: wladza, przywiazanie,
kontrola™ i stanowi odniesienie do tytutowych ,strategii instytucjonalnych”. W centrum tej
czgscei pracy ulokowana jest szeroko rozumiana edukacja, ukazana w kontekscie ideologicznej
dominanty wspolczesnosci, jaka jest doktryna neoliberalna. Na tym tle ukazane sg praktyki
wplywu jaki wywierajg korporacje na ksztalt wspolczesnej edukacji (o$wiate i szkolnictwo
wyzsze — Corporate Readiness Certificate) oraz — w oparciu o material badawczy —
zarysowany jest proces przenoszenia ~edukacyjnego ducha™ do wnetrza korporacji, jako
miejsca ,,produkcji” (zaréwno ustugi jak i samego pracownika — m.in. skill assessment), a
zarazem ,.konsumpcji” (samoksztalcenie, pracownicze ,,benefity”). Wielowymiarowog¢é tego
rozdziatu stanowi tez pewna jego stabos¢ — jego watki operujg na réznym poziomie ogélnosci
i zwiazkow z materiatem badawczym. Sadze, ze po rozbudowaniu i przemysleniu konstrukcji,
moglby on w zasadzie stanowi¢ autonomiczng calos$é, ktora stanowitaby niezwykle

interesujacy wktad do badan edukacyjnych.

Kolejny rozdziat (8.) o tytule ,,Praca/nie-praca” opiera si¢ o analizy materiatu
badawczego gromadzonego w nietypowej (z uwagi na pandemi¢ COVID-19) sytuacji
swiadczenia pracy zdalnie. Kontekst ten nie zmniejsza analitycznej wrazliwosci Autorki,

ktora ukazuje niezwykle zlozony proces odbywajacych si¢ wowcezas w Zyciu pracownikow i



pracowniczek korporacji przemieszczen (przestrzennych, czasowych, behawioralnych) oraz
toczacych sie przy tej okazji ich subtelnych negocjacji z organizacja. Heterotopiczny skutek
tych przemieszczen niesie z soba gleboka zmiang w kulturze organizacji, w ktorej aktywnie
uczestniczy zespdt pracowniczy. W tej czgsci analiz sprawczo$¢ osob uczestniczacych w
badaniu uwidacznia si¢ w znacznym stopniu, ale nie jest ona jeszcze ujmowana w kategoriach

dziatan emancypujacych.

Emancypacja pojawia si¢ w sposob jednoznaczny dopiero w rozdziale 9. ,,Taktyki
emancypacji”, gdzie po wstepnych rozwazaniach na temat zrodet wladzy korporacji
(identyfikowanych w kontekscie niestabilnosci $wiata pracy i szerzej — $wiata spolecznego. a
nawet $wiata jako takiego), przedstawione sa typy emancypacyjnych taktyk pracowniczych
wylonione z przedstawionych wezesniej analiz. Mozna uznaé, ze rozdziat ten stanowi owocne
podsumowanie wezesniejszej pracy analitycznej, mimo ze wylonienie typOw nie jest poparte
7adnymi kryteriami, a niektére z nich moga by¢ uznane za dyskusyjne, np. ..sekret” (czy
wewnetrzna niezgoda, nawet wyrazona dyskursywnie, jest juz oporem?), ,sztuczki™ (czy
_networking” jest rzeczywiscie praktyka oporu?) czy _zakazany owoc” (czy ..praca zdalna w
miejscu niedozwolonym™ nie kwalifikuje sie bardziej do .mikrooporu™ lub .sztuczek™?).
Réznorodnoéé podawanych przykladow i towarzyszace im obszerne cytaty, utrudniajg
identyfikacje kryteriow stosowanych przez Badaczke. Mozna si¢ domysli¢, jak utozone s3 one
na skali potencjalu emancypacyjnego, ale pomiar” i istota réznicy jest dla mnie stabo

uchwytna.

W tym samym rozdziale Autorka rozpoczyna podsumowywanie efektow swojej pracy
badawczej, ktore kontynuowane jest w ..Zakonczeniu”. W podsumowaniu tym dominuje, w
moim odbiorze. nuta minorowa — stabnie wydzwigk tytulowe] ..emancypacji”, zastgpiony
przez ,dzialania oporowe [...] noszace snamiona emancypacji i rozwoju” (s. 265),
dostrzezona jest niemozno$¢ odpowiedzi na pytanie o uczenie si¢ emancypacji w przyjetym
modelu badania, krytycznie ocenione jest gtowne pytanie badawcze, Autorka wskazuje tez na
negatywna rolg nietypowe] sytuacji (pandemicznej). W jakiej badania przebiegaly, co ma
szezegolne znaczenie dla badan etnograficznych. Ze swojej strony dodatabym jeszcze do tej
listy kwesti¢ tytulowej metafory (.korporacja jako metafora spoleczenstwa™), ktore] sens
pozostal dla mnie mglisty. Wspomng tez o moich watpliwosciach metodologicznych (typ
badania a metoda; model analizy i pochodzenie kategorii tworzacych typologie) i istotnych
brakach (odniesienia do istniejacych etnograficznych badan w obszarze antropologii

organizacji lub przegladu badan zblizonych; informacje o sposobie analizy materiatu



badawczego). Wymienione mankamenty pracy nie moga jednak przystoni¢ faktu, ze
dysertacja stanowi istotne naukowe osiggniecie, ktorego warto$é nie moze by¢ mierzona
lepiej lub gorzej skonstruowana typologia czy mniej lub bardziej trafna odpowiedzig na
pytanie badawcze. Warto$é te upatruj¢ w oryginalnym zamysle badawczym, odniesionym do
przedmiotu badania nie poddawanego dotad ogladowi przez pryzmat pedagogicznych
kategorii, realizowanym w rzadko stosowanej metodologii, z wykorzystaniem szczegblnego
rodzaju materialu wizualnego. Tego typu projekty badawcze zazwyczaj koncza si¢ zupelnie
inaczej niz si¢ rozpoczely, a ujawnienie faktu zmagania si¢ z materig badan $wiadczy nie
tylko o naukowej uczciwosci, ale o powaznym traktowaniu wlasnego rozwoju naukowego.
Nawet jesli na koncu dysertacji nie moze si¢ pojawi¢ wykrzyknienie Autorki — »Widze!™, to
uzasadnione byloby umieszczenie tam jego (wypehnionego twérczym wahaniem i moze nawet

bardziej potrzebnego w pracy naukowej) odpowiednika — ,, Widze?”

Biorae zatem pod uwage ustawowe wymagania stawiane rozprawie doktorskiej, w tym
zaprezentowanie W niej ogélnej wiedzy teoretycznej kandydata w zakresie dyscypliny
naukowej, umiejetnosé samodzielnego prowadzenia pracy naukowej, a takze oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego, koficzg recenzje rozprawy doktorskiej mgr Marceliny
Turbak. stwierdzeniem, ze spelnia ona warunki okreslone w art. 187 ust. 1i 2 ustawy z

dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U.2021.478 t. ze zm.).
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